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Abstract

Die vorliegende Arbeit behandelt die Konsequenzen des anbrechenden
Informationszeitalters fur die schulische Praxis am Gymnasium Soltau. Dazu
wird in einem ersten Teil die aktuelle Diskussion um die Begriffe
Informationszeitalter und Informationsgesellschaft kritisch beleuchtet und die
Notwendigkeit von Informationskompetenz, also dem bewuf3ten und sinnvollen
Umgang mit dem eigenen Informationsbedarf, begriindet. Es wird belegt, daf3
die Vermittlung von Informationskompetenz zum Bildungsauftrag der Schule
gehort. AnschlieBend werden padagogische und bildungspolitische Konzepte
vorgestellt, die fur Informationskompetenz und Informationsgesellschaft
relevant sind. Schlie3lich geht es um die konkrete Einbindung der Vermittlung
von Informationskompetenz in Unterricht und Schulleben am Gymnasium
Soltau anhand einer Reihe von  praktischen  Vorschlagen  fir

Unterrichtsgestaltung und Schulbibliothek.



Vorwort

Informationskompetenz und das Gymnasium Soltau sind zwei Themen, die sich
fur mich durch meinen Ausbildungsweg verbinden. Nach dem Abitur am
Soltauer Gymnasium habe ich in Hannover Dokumentation studiert und schon
bald festgestellt, dal} trotz 13 Jahren Schule mein Horizont bedenklich eng
geblieben war, was Informationsbewul3tsein und selbstandiges, kreatives
Recherchieren anging. Die Informationskompetenz, die mir im Studium
vermittelt wurde, hatte ich in der Schule gut gebrauchen kdénnen. Trotzdem habe
ich natdrlich viel Gutes in meiner Zeit auf dem Gymnasium gelernt, und ich
mochte mich mit dieser Diplomarbeit bei meinen ehemaligen Lehrern fir die
Muhe bedanken, die sie sich mit unserer Ausbildung gegeben haben. Ich hoffe,

ihnen nutzliche Anregungen fur ihre weitere Arbeit geben zu kdnnen.

Noch einige technische Bemerkungen: Die Anmerkungen habe ich als Endnoten
am Ende des Textes aufgefiihrt, sie enthalten ausschlie3lich Literaturverweise
und sollen nicht vom Inhalt ablenken. Die Gliederung der Kapitel bringt es mit
sich, dal einige Themen - wie zum Beispiel Schulbibliotheken und
Unterrichtspraxis - an mehreren Stellen angesprochen werden. Ich hoffe, dal3

sich die einzelnen Aspekte zu einem stimmigen Gesamtbild verbinden.

Um allgemeinverstandlich zu bleiben, vermeide ich unndtige Fachsprache und
Ubersetze englische Zitate ins Deutsche. (Die Zitate im urspriinglichen Wortlaut
finden sich jeweils bei den Anmerkungen.) Diese Arbeit richtet sich nach den
noch gultigen Regeln der ,unreformierten” Rechtschreibung. Noch eine
Bemerkung zur Sprache: Wenn im Text von Schillern und Lehrern die Rede ist,
bezieht sich das auf beide Geschlechter. Ich habe diese Form gewdhlt, um den

LesefluRR zu erleichtern.



Besonders bedanken mdchte ich mich bei den Mitarbeitern der Schulbibliothek
des Gymnasiums Soltau fur die Anregungen und Gesprache, bei Herrn Prof.
Blumendorf und Herrn Wulfert fir die Betreuung der Arbeit und bei meiner

Familie und meinen Freunden fir ihre Geduld und Ermutigung.
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1 Einleitung

Die Welt verandert sich! Alles wird global, vernetzt, multimedial. Die Industrie-
gesellschaft ist ablosungsreif, jetzt bricht das Informationszeitalter an! Auch die
Schule hort diese Rufe und wirkt etwas uberfordert angesichts der Visionen, mit
denen man sie konfrontiert: Hatte sie nicht eben noch ganz andere Probleme?
War da nicht die Rede von Gewalt unter Jugendlichen, Integrationsschwierigkei-

ten, Einstellungsstopps fir Lehrer oder gar von einer Bildungskrise?

Kaum jemand hélt die deutsche Schule fir einen Hort der Innovation, und so
beeilt man sich, von allen Seiten gute Ratschldge zu erteilen. Die Schulen missen
ans Netz!, sagt der Bildungsminister und unternimmt gemeinsam mit der
Telekom und der Computerindustrie einen hehren Kreuzzug fir die neuen
Technologien. Schén, wenn es so einfach (und einfach fur Geld) zu haben ist:
Ein Computer mit Zugang zum Internet pro Schule, und schon sind wir gerustet
fur die Informationsgesellschaft! Die Schule reagiert unsicher - die Verwaltung
fragt sich, wie Kosten und Anwendung der neuen Technologie zu verwalten
seien, manche sehen sich im Datenmeer versinken, anstatt darauf zu ,surfen”,
und die eifrigen und modernen Lehrer sind stolz darauf, eine Zeitlang wenigstens

wieder modern und im Trend zu sein.

Wer sich vom Wirbel um die bahnbrechenden Verdnderungen eine Denkpause
gonnt, konnte sich die Frage stellen, worin der Grund fir soviel Optimismus
bestehen soll. 24 Jahre nach Einfuhrung des Informatikunterrichts ist man immer
noch allgemein der Ansicht, daf3 die ,,Computerbildung” der niedersachsischen
Gymnasiasten unzureichend sei. Oder soll es weniger um die Computerbildung
und mehr um die Bedeutung des Zugangs zu Informationen gehen? Die perma-
nente Krise der Schulbibliotheken legt nahe, dal3 die Bereitstellung von Informa-
tionen eher gering geachtet wird. (Und dabei kommen Schulbibliotheken der
Informationsnutzung an Schulen in vielen Belangen noch mehr entgegen als

Internet-Computer.)
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1 Einleitung

Man koénnte sich auch daran erinnern, dal3 es laut Gesetz zum Bildungsauftrag
niederséachsischer Schulen gehort, dald Schiler befahigt werden, ,,sich umfassend
zu informieren und die Informationen kritisch zu nutzen”. Erfillen die Schulen
diesen Auftrag? Und was sollen die neuen Technologien dazu beitragen?
Konkret gefragt - denn es soll, wie man dem Titel dieser Arbeit entnimmt, hier
schlief3lich um das Gymnasium in Soltau gehen - wie kann das Soltauer Gymna-

sium diesen Auftrag erfillen?

Was hinter den grof3en Tonen vom Informationszeitalter steckt, und was das mit
dem Gymnasium zu tun hat: Damit werden im 2. Kapitel die Grundlagen flr
diese Arbeit erlautert. Das darauffolgende Kapitel gibt einen Uberblick tiber die
Anregungen, die die Schule von verschiedenen Seiten erhdlt und die sie ,fit fur
die Informationsgesellschaft” machen sollen. Damit es nicht beim Analysieren
bleibt, schlie3t die Arbeit mit konkreten Vorschldgen meinerseits fur ,,Informati-

onsarbeit” am Gymnasium Soltau.

Ich richte mich in erster Linie an Lehrer, Schiler und alle anderen am Soltauer
Gymnasium Interessierten. Da die Kapitel 2 und 3 aber allgemein gehalten und
sicherlich auch einige Anregungen in Kapitel 4 auf andere Schulen Ubertragbar
sind, wird die vorliegende Arbeit auch von denen mit Gewinn zu lesen sein,

denen die Situation in Soltau fremd ist.

Es liegt in der Natur des Themas, daf3 diese Arbeit sich in weiten Teilen mit
Schule und Erziehungswissenschaft beschaftigt, obwohl das nicht zur Fachwis-
senschaft eines Dokumentars gehort. Wenn meine Ausfihrungen ein Anstol}
sind und sie von padagogischer und schulpraktischer Seite ergdnzt werden, liegt
das in meiner Absicht. Ebenfalls ergdnzungsbedurftig ist die Bestandsaufnahme
der jetzigen Situation am Soltauer Gymnasium, die als wissenschaftliche Unter-

suchung eine eigene Veroffentlichung gefillt hatte.

Ich hoffe, dal3 ich mit dieser ,,Denkschrift” einen konstruktiven Beitrag zur

Schulpraxis leisten kann. Ich moéchte eine stellenweise vernachléssigte Aufgabe
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1 Einleitung

von Schule neu ins Bewultsein rufen, zu neuen ldeen inspirieren und Mut

machen, sich auf diesem Gebiet weiter zu engagieren.
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2 Ausbildung heute fur die Gesellschaft von morgen?

2 Ein Uberblick: Ausbildung heute fur die Gesell-
schaft von morgen?

In diesem Kapitel sollen zwei Themen miteinander in Verbindung gebracht
werden, die sicher nicht fir jeden unmittelbar zusammengehéren. Das Informati-
onszeitalter scheint mehr in die Zustandigkeit von Zukunftsforschern oder
Visiondren zu fallen, wéhrend der Schulalltag am Gymnasium wenig von
Fortschritt und Visionen bestimmt wird. Aber es ist eine Funktion (und ein
Grundproblem) des Gymnasiums, heute Schiiler auf die Gesellschaft von morgen
vorbereiten zu mussen - und nicht nur auf die Teilnahme an dieser Gesellschaft,
sondern auch auf deren Mitgestaltung. Und so erweisen sich auch die Konzepte

hinter dem Wort ,,Informationsgesellschaft” als bedeutsam fir die Schule.

2.1 Die Informationsgesellschaft im Informationszeitalter

Wir haben es uns angewoéhnt, unsere Zeit und unsere Gesellschaft mit Etiketten
zu versehen, um ihre herausragenden Merkmale oder die Bedeutung von Trends
zu betonen. Die Terme ,,Industriegesellschaft” oder ,,Atomzeitalter” gelten nicht
mehr als angemessen. Statt dessen reden wir, je nach Kontext, von der
»Dienstleistungsgesellschaft”, der »Freizeitgesellschaft” oder vom
~Computerzeitalter’™. Ein zunehmend populares Etikett ist das der ,,Informati-
onsgesellschaft” beziehungsweise des ,,Informationszeitalters”. In den Massen-
medien begegnen uns diese Begriffe in jungerer Zeit hdufig (auch wenn die
Begriffe und das dahinterstehende Konzept nicht neu sind®®). Prominente
Redner, durchaus nicht nur aus der Computerbranche, sind sich einig, dal3 das
Industriezeitalter durch das Informationszeitalter abgel6st und Deutschland zur
Informationsgesellschaft werden wird - oder sogar schon dazu geworden ist!®!,
Eine Enquete-Kommission des Bundestages, ein Forum der Bundesregierung,
Forschungs- und Wirtschaftsministerium, die Européische Kommission, die

G7-Ministerkonferenz und andere bedeutende Institutionen™ beschéaftigen sich
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2 Ausbildung heute fur die Gesellschaft von morgen?

mit den Auswirkungen des Informationszeitalters. Die entsprechenden Verlaut-
barungen und Reden &hneln sich, die Formulierungen und Visionen sind

groRtenteils austauschbar.

Dabei leuchtet die Bezeichnung ,,Informationsgesellschaft” nicht unmittelbar ein.

Arbeitet nicht jede Gesellschaft mit Informationen?

LInformationen sind [...] eine Voraussetzung unserer organischen Existenz und
unabdingbare Grundelemente menschlicher Kommunikation, das heif3t allen sozia-
len Handelns. Ohne Informationen ist Gesellschaft nicht mdglich, so gesehen waére
der Begriff der 'Informationsgesellschaft' eine Tautologie.”™

Die vielen Facetten des Wortes ,,Information” erschweren das Verstandnis des
Begriffes ,,Informationsgesellschaft”. Die Bemuhungen, ,,Information” wissen-
schaftlich exakt zu definieren, zeigen, dald eine konsensfahige Definition aus
verschiedenen Grunden schwer zu finden ist und auch nicht in jedem Zusam-
menhang Sinn ergeben wirde!®. Es mag hilfreich sein, zwischen Daten, Informa-
tionen, Wissen und Erkenntnis (hierarchisch aufbauend) zu differenzierent™. Wir
werden dann allerdings feststellen, da3 viele mit der Informationsgesellschaft
eine Wissensgesellschaft meinen (und einige sie konsequenterweise auch so
nennen). Fir diese Arbeit soll es der Einfachheit halber bei den Termini ,,Infor-
mationsgesellschaft” und ,Information” bleiben, sie scheinen am weitesten
verbreitet und nicht ganz unsinnig zu sein. Burkhardt beispielsweise zieht aus
ahnlichen Griinden etwas resigniert seine ,,personliche SchluRfolgerung aus all
den Diskussionen und Verlautbarungen der letzten Jahre: Information ist alles,
was sich digitalisieren und ber Telekommunikationswege [...] verbreiten laRt.”!
Solch vager Informationsbegriff begunstigt aber nattirlich auch Verwechslungen.
Der sogenannte ,Information Highway” etwa, der mit seiner angestrebten
Ubertragungskapazitat hauptsachlich zur individuellen ,,Sendung” von Spielfil-
men per ,,Video on demand” dienen soll, ist bestenfalls zu einem Teil fir die
Bildung von Wissen und Erkenntnis relevant. Puttnam sieht das Informations-
zeitalter in ein ,,Unterhaltungszeitalter” minden: ,,Unterhaltung ist nicht einfach
ein - wenn auch bedeutendes - Anhéngsel unserer neuen Informationsgesell-
schaft; sie wird zunehmend zur dominierenden Kraft und ‘kolonialisiert’ die

ganze Welt der Information mit zerstorerischer Geschwindigkeit und Macht.”*
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2 Ausbildung heute fur die Gesellschaft von morgen?

Die ,,Einmischung” der Technik ist ein Faktor fur die Entstehung der Informati-
onsgesellschaft. Ein weiterer Faktor ist die steigende Bedeutung von Informati-
onsnutzung oder Informationsmangel. Man definiert etwa die moderne
Informationsgesellschaft allgemein als ,,eine Wirtschafts- und Gesellschaftsform,
in der die Gewinnung, Speicherung, Verarbeitung, Vermittlung, Verbreitung und
Nutzung von Informationen und Wissen einschlief3lich wachsender technischer
Moglichkeiten der interaktiven Kommunikation eine entscheidende Rolle

spielen”!,

Die Voraussetzungen fir die Entstehung einer Informationsgesellschaft sind laut
Martin die Durchdringung aller Lebensbereiche mit Informationstechnologie,
dartber hinaus Information als wichtigster Beschaftigungsfaktor und wichtigste
Ressource der Wirtschaft und ein ausgepragtes Informationsbewuf3tsein sowie

einfacher Zugang zu Informationen fir die Burger™.

Die Auswirkungen der mit dem Wort ,,Informationsgesellschaft” umschriebenen

Phdnomene sollen zu fundamentalen Umwaélzungen fihren:

»Mit der Informationsgesellschaft beginnt auch ein neues Zeitalter, das Informati-
onszeitalter. Die Arbeits- und Lebensformen &ndern sich weit fundamentaler, als
dies vielen Menschen heute noch erscheinen mag; die Welt &ndert sich, nicht nur in
ihren technologischen, sondern auch in ihren wirtschaftlichen und kulturellen
Strukturen.”*2

Insgesamt ist um dieses Wort herum eine Tendenz zur Legendenbildung zu

verzeichnen®, Meist sind diese Legenden euphorisch, und zum Teil erinnern sie

an Science-Fiction-Literatur.

Der Staat unternimmt einiges, um die Entwicklung zur Informationsgesellschaft
zu foérdern und positiv zu beeinflussen - etwa durch die Forderung der Nutzung
von Fachinformation, die Unterstiitzung von Pilotprojekten, zum Beispiel zur
Erprobung des ,Fernstudiums” fur Schuler und Studenten am heimischen
Computer (,, Telelearning”), und durch Gesetzgebungsinitiativen wie beim neuen

Informations- und Kommunikationsdienstegesetz.
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2 Ausbildung heute fur die Gesellschaft von morgen?

Die Rolle des Staates in der Informationsgesellschaft ist allerdings noch

umstritten.

Diskutiert wird unter anderem die Notwendigkeit einer informationellen Grund-
versorgung (&hnlich der staatlich gesicherten universalen Verfugbarkeit von
Telefonleitungen), die durch allgemein zugéngliche, ggf. staatlich unterstitzte
Universaldienste verschiedener Art (z.B. Verwaltungs- und Verbraucherinforma-
tionen, Literaturnachweise in Bibliothekskatalogen und Zeitschriftendatenban-
ken, alltagsrelevante juristische und medizinische Informationen) gesichert
werden muRt, Einen dhnlichen Ansatz gab es Anfang der siebziger Jahre unter
dem Motto ,,Information fir jedermann” im Programm der Bundesregierung zur

Forderung der Information und Dokumentation 1974-1977.

Der damalige universale Ansatz wurde allerdings schnell als nicht finanzierbar
erkannt und zugunsten der Forderung der wissenschaftlich-technischen und
wirtschaftlichen Fachinformation aufgegeben. Heute féllt wieder auf, dal3 trotz
dem allseits anerkannten Trend zur Informationsgesellschaft ein entgegengesetz-
ter Trend zur Kirzung der 6ffentlichen Gelder fur informationsversorgende (wie
Bibliotheken) und beratende Einrichtungen besteht. ,,In vielen entwickelten
Volkswirtschaften wird die Sicherstellung des Zugangs zu Information als 6ffent-
lichem Gut als nebenséchlich fur das wirtschaftliche und soziale Wohlergehen
betrachtet.”** In den Zeiten der ,,leeren Kassen” wird - trotz guter Vorsitze wie
der ,Erleichterung des Informationszugangs fur jedermann” - alles gestrichen,
was nicht unmittelbar notwendig erscheint. Und die Notwendigkeit von Infor-

mation ist schwer zu belegen, wie Haywood ausfihrt:

»Information muf? aufgenommen und verarbeitet werden, bevor man sie nutzen
kann. Das ist zum Grol3teil ein persdnlicher und unsichtbarer Vorgang, was erhebli-
che Probleme fir diejenigen aufwirft, die fir Information als Offentliches Gut
eintreten, und besonders fiir diejenigen, die den Zugang zu ihr als viertes Burger-
recht nach Nahrung, Bekleidung und Unterkunft ansehen. Regierungen mussen
sich oft sagen lassen, dal3 einfacher und billiger Zugang zu Information wichtige
wirtschaftliche Vorteile fr den Einzelnen und die Gemeinschaft mit sich bringt,
aber das ist schwer zu belegen. Darum stellen von der Regierung bezahlte Einrich-
tungen wie 6ffentliche Bibliotheken, Rechtsberatungsstellen und Birgerbiiros regel-
maRig fest, dal} ihnen jederzeit die Mittel auszugehen drohen. Der Information, die
nicht gewinnorientiert ist und die der Verbesserung, Bereicherung und Entwicklung
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2 Ausbildung heute fur die Gesellschaft von morgen?

des Lebens der Burger dient, wird von Jahr zu Jahr geringere Prioritéit
eingeraumt.”t*"]

2.1.1  Die ,Informationsflut” durch wissenschaftliche Verdffentlichungen
und Massenmedien

Der einfache Zugang zu grofRen Informationsmengen und die hohe Bedeutung
des Austauschs von Informationen sind positive Erscheinungen des Informati-
onszeitalters. Diese Erscheinungen bringen allerdings auch ,,Nebenwirkungen”
mit sich. Eine hdufig angefuihrte Nebenwirkung ist die sogenannte Informations-
flut: ,,Die neuen Medien schaffen freilich auch Probleme, unter anderem solche
[...] - der komplizierten Orientierung in der Vielfalt der Inhalte von Informatio-
nen; - der Uberflutung mit (unnétigen) Informationen”™, Das Wort ,,Informa-
tionsflut” und verwandte Wortbildungen sind negativ besetzt; sie stehen fur das
Paradoxon, daf3 eigentlich zur Problemlésung gedachte Information selbst zum
Problem wird, wenn sie uns unubersichtlich und in Massen begegnet. Postman

sieht in der Informationsflut gar eine Gefahrdung unserer Kultur:

»,Die Information ist zu einer Art Abfall geworden, nicht nur aufl3erstande, die
Grundfragen der Menschen zu beantworten, sondern auch kaum von Nutzen, wenn
es darum geht, ihnen bei der Losung ganz alltiglicher Probleme eine Orientierung
zu bieten. [...] Erst heute beginnen wir zu begreifen, dal? Kulturen auch durch eine
Informationsschwemme beschédigt werden kdnnen, durch Information ohne
Bedeutung, durch Information, die zu beherrschen wir verlernt haben.”t*%!

Wo begegnet uns nun diese Informationsschwemme? Wenn wir die Belege fur
die Existenz der Informationsflut ndher betrachten, stellen wir fest, dal® der

Begriff auf zwei verschiedene Bereiche angewandt wird. Diese Doppelbedeutung

kann zu Verwirrungen fuhren.

Von einer Informationsflut oder genauer Publikationsflut spricht man einmal in
der wissenschaftlichen Fachinformation und meint die exponentielle Zunahme
wissenschaftlicher Veroffentlichungen in den letzten Jahrzehnten. Die Zahl der
Wissenschaftler nimmt zu, und diese vertffentlichen teils neue, teils redundante
Erkenntnisse in einer stetig wachsenden Zahl von Fachzeitschriften, deren Inhalt

in ebenfalls zunehmenden Informationsdiensten auf Papier oder in Datenbanken
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2 Ausbildung heute fur die Gesellschaft von morgen?

nachgewiesen wird™®l, Die Menge an relevanter Literatur kann zum Problem fir

den Wissenschaftler werden, da er auf den Erkenntnissen anderer aufbauen soll:

»Wissenschaftler und Forscher leiden oft unter Zeitdruck, weil sie als Erster fertig
werden missen oder das Verlangen haben, alles bisher Verdffentlichte durchzuse-
hen, das fur ihre Tétigkeit relevant ist. Oft werden sie dabei behindert durch den
Zwang, so viele Informationen aufzunehmen, daf3 ihre Originalitdt und Kreativitat
erstickt wird. Wegen der exponentiellen Wachstumsrate wissenschaftlicher Infor-
mation kann sie die Notwendigkeit, schnell zu sein, paradoxerweise verlangsamen,
und sie werden Geiseln der Informationstberlastung. Das Verlangen, ‘alles durch-
zusehen’, ist ein typischer akademischer Fehler, der oft zu einer verriickten, immer-
wéhrenden Jagd fiihrt, die alle Freude an spateren Entdeckungen zerstdren und das
Veroffentlichungsdatum ewig hinausschieben kann. Wer an diesem besonderen
Verlangen leidet, hat standig das Gefuhl, etwas tbersehen zu haben.”?!

Der zweite Bereich, in dem man von einer Informationsflut redet, ist der Bereich
der Massenmedien. Diese Informationsflut wird offensichtlich und begreifbar am
Zeitungskiosk, beim ,,.Durchschalten” durch die Kabel- oder Satellitenfernseh-
programme oder Radiosender. Hier wird sie zum Problem fur jeden Birger, der
sich der Welt der Massenmedien nicht verschlieBt. Bei Harrington findet sich

eine typische Beschreibung der Informationsflut durch Massenmedien:

»Information - das heif3t in erster Linie Medien. Sie wird hauptséchlich durch diese
verbreitet. Es gibt kaum einen Haushalt, der nicht Zugang zu Horfunk und Fernse-
hen hat. Drei Zeitschriften werden im Schnitt von jedem Haushalt genutzt, die
Mehrzahl der Haushalte verfuigt auch Uber eine Tageszeitung. Das ‘Gewicht’ der auf
Papier gebannten Informationen, die wir gewollt oder ungewollt erhalten, erreicht
im Verlaufe einer einzigen Woche oft mehrere Kilo. Immer mehr Radio- und
Fernsehsender buhlen um unsere Gunst. Doch gerade hier stehen wir erst am
Anfang einer weiteren stirmischen Entwicklung. Die Konkurrenz um unsere freie
Zeit wird weiter steigen, und es wird zunehmend schwerer, sich in dem Informa-
tions- und Mediendschungel zu orientieren.”??

Die Informationsflut, die aus unserem Fernseher, unserem Radio, von den
engbedruckten Seiten unserer Tageszeitung auf uns einstromt, scheint von
anderer Natur zu sein als die wissenschaftliche Publikationsflut: Sie bietet sich
uns an, drangt sich uns auf, will gesehen, gehdort, gelesen sein. Das ist das Wesen
der Massenmedien. Dem Wissenschaftler ist die Informationsflut eher der
Heuhaufen, der ihn begrébt, wenn er sich auf die Suche nach der Stecknadel
begeben hat (oder die Masse von Stecknadeln, um das Bild etwas zu
strapazieren). Der Wissenschaftler mag an der aktiven Suche verzweifeln, der
Medienbirger fuhlt sich schon mit dem passiven Konsumieren uberfordert.

Andere Informationswege bewegen sich zwischen Suchwerkzeug und
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2 Ausbildung heute fur die Gesellschaft von morgen?

Konsumkanal, etwa die elektronischen Medien Videotext, Onlinedienste und das
unvermeidliche Internet. Aber immer stellen sich im Zusammenhang mit ,,Infor-
mationsfluten” die grundlegenden Fragen: ,Wie schaffe ich es, keine wichtige
Information zu verpassen?” und ,,Was ist unwichtig fur mich, und wie kann ich

das Unwichtige ausblenden?”.

Zweierlei Schwachen des Bildes von der Information, die uns ,,uberflutet”, darf
man nicht Ubersehen. Erstens: Die Assoziation mit einer Sturmflut weckt die
Vorstellung, etwas wirke schédlich auf die Allgemeinheit und sei grundsatzlich
Uberflissig. Aber was dem einen storende ,,Informationsflut” ist, kann fir den
anderen genau die gewilnschte Information bedeuten. Wéhrend sich der Radio-
horer in der Kiche tber die stdndigen Verkehrsmeldungen &rgert, wiinscht sich
der Autofahrer eben diese haufiger und ausfuhrlicher. Und zweitens sollte es bei
einer Uberschwemmung mehr Wasser als genug geben. Trotz Informationsflut
gibt es aber viele Themen, zu denen uns nicht genigend Informationen
erreichen. Also konnen wir die sogenannte Informationsflut nicht als Ubel
bekampfen, indem wir die Produktion und Verbreitung von Informationen
»einddmmen”. Die Informationsflut besteht aus einer Fulle verschiedenartiger
Informationen zu den verschiedensten Themen, und diese Informationen sind
zum Teil falsch oder nur zur Hélfte wahr, zum Teil richtig, oft aber flr unsere
Bedurfnisse zu knapp oder aufgeblédht. Nur wenige sind fur uns wertvoll, viele
dagegen wertlos oder sogar schadlich. Wir mussen versuchen, ,,die Fluten zu

teilen”.

2.1.2  Neue Medien und Technologien er6ffnen neue Maglichkeiten

Es fallt auf, dal3 in den Prognosen und Analysen zum Informationszeitalter die
sogenannten ,,Neuen Medien” und die ,Informations- und Kommunikations-
technologien” eine grofRe, wenn nicht die tragende Rolle spielen. Der Terminus
»-Neue Medien” ist schon dalter, er pragte die Diskussion um Einflul3 und
Moglichkeiten der audiovisuellen Medien wie Radio, Fernsehen, Video oder auch

Computerspiele. In den letzten Jahren sind die Computer in den Mittelpunkt
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des Interesses gertickt und mit ihnen die computerunterstitzte Kommunikation
mit Informationssystemen (Online-Datenbanken, World-Wide-Web-Seiten im
Internet) oder mit anderen Menschen (z.B. E-Mail, Videokonferenzen). Es I3t
sich bezweifeln, ob die anderen Argumente fur eine Gesellschaftsveranderung -
Internationalisierung, Wissenszuwachs, neue Anforderungen an Weiterbildung -
zusammen ausreichen wirden, um mit vergleichbarem Nachdruck von einem
»,neuen Zeitalter” zu sprechen. Postman ist zwar Uberzeugt: ,Nichts ware
irrefihrender als die Behauptung, die Computertechnologie habe das Informati-
onszeitalter hervorgebracht. Die Druckpresse hat damit schon im frihen 16.
Jahrhundert begonnen.”?®! Aber seine Definition von , Informationszeitalter” ist
recht unpopuldr. Die elektronischen Medien und Computeranwendungen
betrachtet man als derart zentral fur den Weg in die Informationsgesellschaft -
schlie3lich schaffen sie erst die technischen Voraussetzungen fir massenhafte
Informationsverteilung - daf3 sie in den Diskussionen leicht zum beherrschenden
Thema werden und so nicht der Weg, aber das Werkzeug zum Ziel wird. Dirr
warnt davor, die utopischen Erwartungen fur unsere Gesellschaft an die Techno-

logie zu knupfen:

»ES ist allerhdchste Zeit, dal wir die Vorstellung begraben, ein Haufen raffgieriger,
egoistischer, ehrgeiziger, erbarmungslos miteinander konkurrierender und macht-
hungriger Individuen kdnnte unter Ausnutzung aller mdglichen Technologien,
gewissermalf3en als unbeabsichtigten Nebeneffekt, jene immer wieder beschworene
menschliche Gesellschaft schaffen, die mit sich und mit ihrer Umgebung in voller
Harmonie leben kann.”4

Viele Wunschvorstellungen und Schreckensvorstellungen um den Computer aus
den siebziger und achtziger Jahren waren verfriht - zu teuer, unkomfortabel und
unbequem in der Anwendung waren die Gerate. Heute scheint ihre Zeit gekom-
men, ,,die leichte Handhabung, die gesunkenen Kosten, das breite Funktions-
spektrum [...] sowie die allgemeine Akzeptanz des Computers in allen
Gesellschaftsschichten, die spirbare Verdnderung beruflicher, kultureller und
alltaglicher Kommunikations- und Informationspraxis durch den Computer”®!
haben der Computertechnologie einen bedeutenden Platz im privaten Alltag wie

im Wirtschaftsleben vieler Menschen verschafft.
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Computergestitzte Informationssysteme werden in wohl allen gréf3eren Einrich-
tungen und Firmen eingesetzt, um von den einzigartigen Mdoglichkeiten der
Datenverarbeitung profitieren zu koénnen - vom gleichzeitigen Zugriff vieler
Personen an verschiedenen Orten auf dieselben Daten und Dokumente, von den
schnellen, mehrdimensionalen Such- und Sortierfunktionen und der Automati-
sierung von Berechnungen. Nachdem der Computer in Privathaushalten lange
nur als moderner Ersatz fir Schreibmaschine und Videospielgerat gedient hat,
werden jetzt auch dort vermehrt Nachschlagewerke und Onlinedienste (Internet,

T-Online, CompusServe und andere) zur Informationsbeschaffung eingesetzt.

Weder aus der Verbreitung von Computern in Firmen noch aus der Akzeptanz
von Personal Computern und Internetzugang zuhause darf man allerdings direkt
auf vermehrte Informationsnutzung und ein hoheres Informationsbewul3tsein
schlieRen, denn keiner dieser Faktoren hangt direkt und unmittelbar mit Infor-
mationsbeschaffung zusammen. Datenverarbeitung und das sogenannte ,,Surfen”

im Internet haben nur am Rande mit dem Informationsbewuf3tsein zu tun.

2.1.3 Die Komplexitat unserer Gesellschaft erfordert
Informationskompetenz

Die neuen Medien und Technologien bieten einstmals ungeahnte Mdoglichkeiten,
Informationen aufzubereiten, zu verarbeiten und zu verteilen. Aber das Vorhan-
densein optimaler Informationsverteiler allein bedeutet noch nicht, da3 auch
Bedarf nach ihnen besteht (die Metapher vom Werkzeug, das seine Aufgabe
sucht, ist altbekannt und trifft nicht selten auf die Anwendung von Computern
zu). Einen tatséchlich steigenden Bedarf an Informationen bewirkt die zuneh-
mende Entscheidungsfreiheit in unserer Gesellschaft. Unter einem totalitdren
Regime, in dem der Staat als einziger weitreichende Handlungsfreiheit hat,
kénnen und missen Gesellschaft und Wirtschaft nicht so viele Informationen
selbstédndig erheben; nur der Staat versucht, immer ,,gut informiert” zu sein (wie
die DDR mit Hilfe der absurd aufwendigen Bevolkerungstiberwachung durch

den Staatssicherheitsdienst). Aber die typischen westlichen Demokratien, zu
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denen die Bundesrepublik gehdrt, zeichnen sich durch ein liberales Wirtschafts-
system und Gesellschaftsgefiige aus. Unternehmen (und Arbeitnehmer) agieren
auf wachsenden komplexen, freien Markten. Auch das gesellschaftliche Leben ist
durch friher unvorstellbare Entscheidungsspielrdume gekennzeichnet. Geildler

argumentiert, daf3

»in unserer Gesellschaft [...] Selbstbestimmung zum alltdglichen und jeden betref-
fenden Schicksal geworden ist. In unserer Gesellschaft muf3, infolge der in einen
Endzustand eintretenden Entwicklung des Pluralismus und der dadurch bedingten
fortgesetzten Schwéachung bislang Gesittung stiftender Institutionen wie der Ehe,
der Familie, der Schule und des Staates generell, jeder sich jederzeit und Uberall
selbst bestimmen. Galt dies vor zwei Jahrzehnten noch als groRle, plakativ gefor-
derte Hoffnung, so ist dieser Umstand mittlerweile mehr und mehr zur Last gewor-
dene gesellschaftliche Wirklichkeit.”[?®

Die Freiheit zur Selbstbestimmung ist eben auch ein Zwang oder eine Last, wie
Geildler es nennt: Jeder ,,muf3 sein Leben selbst in die Hand nehmen”. In gewis-
sen Grenzen steht es allen Birgern frei, Wohnort, Ausbildung und Beruf,
Konsumguter, politische Ausrichtung und Weltanschauung zu wahlen. Wersig
nennt dieses Problem die ,Komplexitat der Informationsgesellschaft” und

formuliert es so:

»Komplexitdt scheint das Phdnomen zu sein, das uns besonders zu schaffen macht,
weil sie aus verschiedenen Quellen gespeist wird: Sie scheint einmal gespeist zu sein
durch den Wegfall bisher geltender Sicherheiten, wie sie etwa die Industriegesell-
schaft mit ihren Klassenstrukturen, Zeitstrukturen usw. bot. Sie durfte weiterhin
damit verknipft sein, dal3 Individuen mehr auf sich selbst gestellt sind, aber damit
noch nicht umzugehen wissen. Die Zusammenhénge, in denen jeder Einzelne oder
in denen jede einzelne Handlung steht, sind vielfaltiger, weitreichender und diffe-
renzierter geworden. Gleichzeitig finden aber auch Abstraktionsbewegungen statt,
die weit entfernt von den Individuen entschieden werden, aber auf ihre Lebenswelt
einen erheblichen EinfluR ausiiben. Unser Wissen Uber die Welt ist erheblich
angewachsen, die Anwendungen dieses Wissens haben zu Systemen und Vernetzun-
gen gefiihrt, die nicht mehr Giberschaubar sind.”?"]

Die Notwendigkeit, auf immer mehr Gebieten selbstdndig zu entscheiden, stof3t
auf die andere Eigenheit unserer Zeit, dal3 jedes einzelne dieser Gebiete immer
komplexer und schwerer zu Uberblicken wird. ,,Man denke an die Schnelligkeit

des Informationszuwachses, der technischen Innovationsschiibe und auch der

Rechtsentwicklungen  bis  hin  zum  'Rechtsdickicht.”?1  Wer  der
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Entscheidungsfreiheit nicht gewachsen ist, droht, aus der Gesellschaft zu fallen.

Er ist benachteiligt, wo er sich nicht um seinen eigenen Vorteil kimmern kann.

»Dies fuhrt zur Gefahr, dal3 in unserer Gesellschaft Bereiche einer neuen Art von
Analphabetismus entstehen. [...] Aus beiden Situationen, der der zunehmenden
Selbstbestimmung und der der wachsenden Sachzwénge, ergibt sich mit Notwen-
digkeit, dal? Menschen die ndtigen Kompetenzen oder Problemldsestrategien besit-
zen mussen, wollen sie in der gegebenen gesellschaftlichen Situation verantwortlich
handeln kodnnen und nicht ihre gewonnene Selbstdndigkeit und Mundigkeit im
ProzeR des Wandels wieder einbiiRen. !

Wie kdnnen wir nun mit unserer Entscheidungsfreiheit umgehen?
Dazu ist zweifacher Fortschritt notig:

Erstens die Weiterentwicklung der Informations- und Kommunikationstechno-
logien zu solchen, die ihr Potential nutzen, die Informationsfluten zu filtern und
uns mit den uns betreffenden Informationen zu versorgen. Das kann etwa durch
auf Informationsdienste spezialisierte Dienstleister geschehen, aber auch durch
spezielle Computerprogramme (etwa aus dem Bereich sogenannter ,,Intelligenter
Agenten”), die uns regelmdRig mit aktuellen Informationen entsprechend
unserem personlichem ,,Informationsbedarfsprofil” versorgen. (Solche Dienste
setzen uns allerdings noch viel mehr als die gegenwartigen Massenmedien dem
Risiko aus, interessante Randgebiete zu Ubersehen oder durch selektive Informa-
tionen manipuliert zu werden.) Wersig formuliert den Bedarf an technischem

Fortschritt so:

,» Informationsgesellschaft' ist die Gesellschaft, auf die wir uns zubewegen mussen,
in der die existierende Komplexitat, die an vielen Stellen Uberfordert, durch geeigne-
te, d.h. die Errungenschaften der Moderne nicht zuriickfihrende, Hilfsmittel
reduziert wird. Nicht um 'Informationen’ im landlaufigen Sinn geht es, auch nicht
um Informations(Kommunikations-, Wissens-)technolo-gien, sondern um diese nur
dann, wenn sie so eingesetzt werden, daR sie Komplexitit reduzieren.”*"

Und zweitens stellt sich eine Anforderung an den Menschen. Jeder sollte kompe-
tent mit den ihm zugénglichen Medien umgehen, das Wichtige vom Unwichtigen
trennen und sich verschiedener Informationsquellen bedienen konnen. Die
Fahigkeit zum kompetenten Umgang mit Informationen wird in der angloameri-

kanischen Fachwelt seit einiger Zeit unter dem Namen ,information literacy”

diskutiert®, (In Deutschland stoRt man nur vereinzelt auf dieses Thema.) Wer
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diese Féhigkeit besitzt, ist sich seines Informationsbedarfs bewul3t, kann
aufgrund seines Grundwissens Uber mdgliche Informationswege eine sinnvolle
Suchstrategie entwickeln und durchfihren und abschlieBend das Gefundene
bewerten, ordnen und zur Entscheidungsfindung oder zur LOsung eines
Problems einsetzen. Eine so definierte Informationskompetenz ist weder eine
hochwissenschaftliche noch eine banale Fahigkeit. In gewissen Grenzen 16st jeder
denkende Mensch seine Informationsprobleme kompetent: ,,Naturlich benutzen
Menschen in ihren alltdglichen Bedingungen Information - nicht die
Information, die gegenwartige Datenbanken anbieten, aber Information, die Teil
ihrer kommunikativen Welt ist: Medien, Ankuindigungen, Freunde etc.”*? Aber
die stetig wachsende Vielfalt von Informationsangeboten, Informationswegen
(ob per  Computer, tber  die  Ortlichen Bibliotheken oder
Beratungseinrichtungen) und Gebieten, auf denen Informationsbedarf besteht,
erschwert es betréchtlich, Informationskompetenz zu erlangen. Sie ist
notwendig, stellt sich aber nicht von selbst ein, sondern muf3 erlernt und

geschult werdent®,

Verfugt nur ein Teil der Gesellschaft tber Informationskompetenz, droht die
Entstehung einer neuen Klassengesellschaft mit einer ,,Informationselite” und
einer Klasse, in der Informationsarmut herrscht. Diese Theorie ist mittlerweile
recht weit verbreitet®. Das Problem des ,ungleichen Zugangs zu Wissen und
Information” ist real und hat die Tendenz, sich selbst zu verstarken: ,\Wer bereits
gut informiert ist, weil3 in der Regel, wo und auf welchem Wege er sich zusatzli-
che Informationen beschaffen kann. Er versteht es auch, neue Informationen
einzuordnen, Wesentliches von Unwesentlichem zu trennen.”™! Und wer den
Anschluf? verliert, wird irgendwann gar nicht einmal mehr bemerken, dai3 er viel
Wichtiges verpalit. Bis dieses Problem geldst ist und die Menschen im allgemei-
nen ihre Entscheidungen gut informiert treffen konnen, kann von einer Informa-
tionsgesellschaft noch nicht die Rede sein - ob wir nun Uber Breitbandnetze und
Internet-Anschlisse verfugen oder nicht. Vielleicht sollte man unsere Gesell-
schaft bis dahin - analog zur Steinzeit - nach ihren Werkzeugen ,,Computerzeit”

nennen.
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2.1.3.1 Lebenslanges Lernen fur den Beruf

In der Informationsgesellschaft soll sich die Arbeitswelt nach und nach veran-
dern: ,,In unserer zukinftigen postindustriellen Gesellschaft verlieren einfache
und monoton wiederkehrende Arbeitsvorgange an Bedeutung gegeniber der
Verarbeitung und Anwendung von Informationen und theoretischem
Wissen.”B% (Wie sich das allerdings auf die heutigen Probleme des Arbeitsmark-
tes auswirken soll, wird kontrovers diskutiert.) Das Wissen und die Informatio-
nen, die im Beruf angewandt werden mdissen, kdnnen aber nicht wéahrend der
Ausbildung gelernt und danach nur noch angewandt werden. Vielmehr besteht

die Notwendigkeit zum sogenannten ,,lebenslangen Lernen”:

,Die notige Bildung des Menschen kann kiinftighin nicht mehr in einem einmaligen,
am Anfang des Lebens stehenden und danach abgeschlossenen Bildungsgang
vermittelt werden. Wir diskutieren deshalb weltweit die Notwendigkeit eines
lebensbegleitenden Lernens (life-long learning, éducation permanente) und definie-
ren deshalb auch die Gesellschaft als eine ‘life-long-learning-society’.” "]

Fortbildung und Weiterbildung sind ndtig, weil sich die Berufsbilder verdndern -
durch den Einsatz neuer und immer wieder erneuerter Informations- und
Kommunikationstechniken, durch die Globalisierung oder Internationalisierung
der Markte, die neue Konkurrenz und neue Absatzmdglichkeiten mit sich
bringen, und natirlich nach wie vor durch die Veranderungen in Forschung und
Entwicklung fur den jeweiligen Berufsbereich. Das mag erscheinen wie eine
stdndige Aufholjagd, um den Arbeitsplatz nicht zu verlieren. ,,Bei Weiterbildung
geht es aber um mehr als standiges Lernen, um im Beruf seinen Mann oder seine
Frau zu stehen. Weiterbildung hat auch fur die Personlichkeitsentwicklung des
einzelnen Birgers einen hohen Stellenwert.”* Murmann spitzt es so zu: ,,Der
alte Lebensrhythmus Schulbank, Werkbank, Parkbank ist bereits heute passé.
Die Zukunft halt statt dessen einen neuen Rhythmus bereit: Arbeitszeit, Weiter-

bildungszeit, Freizeit.”*%
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2.1.3.2 Verninftiger Umgang mit Informationen als Voraussetzung fir den
»~mundigen Birger” in Gesellschaft und Politik

Eine Grundlage der Demokratie ist die Annahme, daf3 die Birger in der Lage
sind, begrindet zu urteilen und mindig Entscheidungen zu treffen. Unsere
parlamentarische, das heil3t représentative, Demokratie beriicksichtigt sozusagen
schon, daf® die Burger damit Gberfordert wéren, Uber alle Belange informiert zu
sein und kompetent entscheiden zu kénnen - es ist also Aufgabe der staatlichen
Gewalten, Aufgabe der Regierung, des Parlaments und der Rechtsprechung, gut
informiert zu sein und danach zu handeln. Aber die Birger sollen dennoch durch
Wahlen, durch ihr Engagement in Einrichtungen wie Birgerinitiativen oder
Gewerkschaften oder in politischen Parteien entscheiden. Dafur bendtigen sie

Informationen.

Rainer drickt das so aus:

»Demokratie, das Recht jedes einzelnen auf politisches Engagement in allen Lebens-

fragen - dies betrifft sowohl so enge Bereiche wie Familie (z. B. Erziehungsrechte)

und Arbeitsplatz (z. B. Mitbestimmung) als auch gesamtgesellschaftliche Probleme

eines Staates bzw. einer Gemeinde oder auch den weitgehend vergesellschafteten

Freizeitbereich (z. B. Medien) - ist nur realisierbar durch Menschen, die zu verant-

wortungsbewuf3ter politischer Beteiligung beféhigt sind. Miindige Menschen, auf

die Demokratie baut, mussen aber sowohl Formen demokratischer Auseinanderset-

zung (kommunikatives Ver-handeln) beherrschen, als auch in der Lage sein, sich

selbst umfassend zu informieren (um UGberhaupt begrindet argumentieren zu

konnen).” 0]
Die Versorgung mit politischen Informationen bernehmen hauptséchlich die
Presse und das Fernsehen. Mit politischen Nachrichten und Kommentaren
werden wir zwar ,,uberschwemmt”, da die Massenmedien aber zwangslaufig die
Auswahl auf den ,,Massengeschmack” abstimmen mussen, ist es schwierig, an
detaillierte oder ungewohnliche Informationen heranzukommen. Auch bei
»authentischen” Politikerzitaten und Ausschnitten aus l&ngeren Veranstaltungen
sind eventuell wertende Auslassungen oder Fokussierungen in der Berichterstat-
tung schwer zu erkennen, da der Zugang zum vollstdndigen Material ebenfalls

nicht einfach ist.
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Vielleicht ist auch der Mangel an zielgruppengerechter und lebensnaher
Politikinformation eine Ursache fir Politikverdrossenheit und geringe

Wahlbeteiligung.

2.1.3.3 Vernunftiger Umgang mit Informationen im Privatleben

Die grofRe Entscheidungsfreiheit jedes Burgers pragt das Privatleben. Als
Verbraucher auf einem freien Markt, auf dem noch zunehmend mehr Bereiche
liberalisiert werden (Telekommunikation, Energieversorgung, Post), nur ,unter-
stutzt” durch Werbung und wenige Erfahrungen, gehoéren Informationsdefizite
zum Alltag. Eine noch nicht hinreichend beachtete Rolle spielen die Verbrau-che-
rinformationsstellen, die zum Teil staatlich geférdert werden. Welche Medien
genutzt werden sollen, was man mit der Freizeit anfangt - fast alles ist beliebig
wahlbar. Freiheit und Freizeit konnen tatséchlich zum Problem werden. Welzel

fordert dazu auf, nachzudenken ber den

»L.--] Wert der Bildung fur die Bewdltigung des Problemes ‘Freizeit’. Moderne
Technik und wirtschaftlicher Wohlstand erlauben einer immer grof3eren Zahl von
Menschen, immer kiirzere Zeiten zu arbeiten. Aber was geschieht mit der restlichen
Zeit? Freie Zeit allein bedeutet noch nicht sinnerfilltes Leben. Wahrend wir in den
vergangenen Jahren Uber die Monotonie der Arbeit klagten, missen wir uns
vielleicht schon morgen um die Monotonie der Freizeit sorgen. Freizeit als Zeit der
passiven Konsumierung vorgefertigter Guter diurfte das Wohlbefinden der
Menschen kaum vergrof3ern. Statt dessen muf3 wohl auch Freizeit aktiv und kreativ
von den Betroffenen selbst gestaltet werden. Das Vermégen dazu - die Grundlagen
zur Bewadltigung der gestellten Anforderungen in Beruf und Freizeit - ist frih
anzulegen.”t?

Immerhin existieren fir den Freizeitbereich schon erstaunlich viele und durch-
dachte Informationshilfsmittel, namentlich die vielen Zeitschriften zu diversen

Interessengebieten oder die in puncto Informationsprésentation zum Teil sehr

weit entwickelten TV-Zeitschriften.

Schwerwiegender als ein verpatzter Fernsehabend ist aber das Informationsdefi-
zit gegenliber staatlichen Exekutivorgangen, Behdrden, anscheinend ein unldsba-
res Problem (falls die Idee von der birgernahen Verwaltung nicht doch zum
Trend wird): Viele Unsicherheiten bei Steuerangelegenheiten, gegeniiber dem

Sozialamt und anderen Amtern schaden uns entweder oder bedeuten Einkiinfte
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flr die Berater und Dienstleister, die uns den Umgang mit den Behdrden

abnehmen.

2.2 Gymnasiale Bildung heute

Anders als das Thema ,,Informationszeitalter” diskutiert man die Schulausbil-
dung in Deutschland recht kontrovers. Nicht Visionen und Optimismus,
sondern Finanznote, soziale Probleme und die Sorgen der Lehrkrafte beherr-
schen die Diskussion. Es scheint aus dem Blickfeld zu geraten, wozu die Schule

eigentlich da ist.

Wozu ist die Schule denn da? Ein Schuler wiirde auf diese Frage wahrscheinlich
antworten, daf3 die Schule Wissen vermitteln soll. Und das ist die wesentliche
Funktion der Schule: die Vermittlung von Grundlagenwissen, das fur das
Verstandnis unserer Gesellschaft und die Aufnahme weiteren Wissens notwendig
ist, von der fur unsere gemeinsame Kultur prdgenden Allgemeinbildung und von
beispielhaftem Fachwissen. Die Schule will aber auch erziehen. Der ehemalige
Bundesprésident von Weizsdcker nannte als die ,,Erziehungsaufgaben der
Padagogen”, ,die jungen Menschen zum eigenen moralischen Urteil zu
befdhigen, der Phantasie Raum zu schaffen, zu selbstdandigem Denken anzuregen,

eine eigene freie Entscheidung finden zu lassen”.*?!

Der Gedanke einer durch untiberschaubaren Informationszuwachs gekennzeich-
neten Gesellschaft ist der modernen Schule nicht wesensfremd - Postman fuhrt
im Gegenteil sogar an, daf die durch die Erfindung des Buchdrucks ausgelOste
Informationsflut ein Hauptgrund fir die Existenz der Schule in ihrer heutigen

Form sei:

»chon sehr frih begriff man, da das gedruckte Buch eine Informationskrise
ausgelost hatte und dal3 etwas getan werden mufte, um ein gewisses Mal3 an
Kontrolle zu gewéhrleisten.” Ein Mittel ,war die neuzeitliche Schule, die im 17.
Jahrhundert Gestalt annahm. Im Jahre 1480, in der Zeit vor der Informationsexplo-
sion, gab es in ganz England lediglich 34 Schulen. Bis 1660 war ihre Zahl auf 444
angewachsen. [...] Es gab mehrere Grunde fur die rasche Zunahme der staatlichen
Volksschulen, aber vor allem war sie eine dringend erforderliche Reaktion auf die
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durch die entfesselte Informationsfiille evozierten Angste und Verwirrungen. Die
Erfindung dessen, was wir heute Curriculum nennen, war ein logischer Schritt zur
Gliederung und Eingrenzung der Informationen und zur Unterscheidung der
verschiedenen verfugbaren Informationsquellen. Die Schulen waren die ersten
weltlichen Burokratien der Technokratie, Strukturen, die bestimmte Teile des
Informationsflusses legitimierten und andere verwarfen. Kurz, die Schulen waren
ein Mittel, die Informationsumwelt zu ordnen und zu verwalten.”[*4

2.2.1  Der Bildungsauftrag des Gymnasiums

Das Gymnasium ist eine Schulform mit Geschichte, die ihre Urspriinge im
Griechenland von vor weit Uber 2000 Jahren hat und auch in Deutschland in
einer langen, kontinuierlich verlaufenden Entwicklung steht*, In der Kontinui-
tat dieser Entwicklung soll der Gymnasiast ,ein im humanistischen Sinne
ganzheitlich gebildeter Schuler sein”t*®l. Formalrechtlich ist die besondere
Aufgabe des Gymnasiums ,,die Hinflihrung zur allgemeinen Studierfahigkeit und
die Verleihung der allgemeinen Studienberechtigung”™. Das Gymnasium soll
auf ein Studium vorbereiten. Es sieht sich damit im Gegensatz zu den anderen
Schulformen, die auf einen sofortigen Einstieg in den Beruf beziehungsweise die
Berufsausbildung hinarbeiten, und es scheint es auch durchaus noch als seine
Aufgabe zu betrachten, die Krafte auszubilden, die vielleicht mehr als andere
unsere Gesellschaft gestalten: ,,Primére Aufgabe des Gymnasiums ist nicht die
Vorbereitung junger Menschen auf die spatere Arbeitswelt, sondern vielmehr die
Entwicklung junger Menschen derart zu férdern, daf? sie in dieser Welt bestehen

konnen. Bestehen heiRt hier, diese Welt auch standig weiterzugestalten.”t®!

Der Bildungsauftrag und die Lernziele fur die Gymnasien in Niedersachsen
werden, rechtlich gesehen, auf verschiedenen Ebenen festgelegt: Im Grundgesetz
der Bundesrepublik Deutschland ist der allgemeine Bildungsauftrag der Schule
formuliert. Das Niedersachsische Schulgesetz erganzt diesen Bildungsauftrag um
Bildungs- und Erziehungsziele. Die konkreten Lernziele fur die verschiedenen
Schulfacher in den jeweiligen Schulformen und Jahrgangsstufen schreibt das
Niederséachsische Kultusministerium vor. Lehrer an niedersédchsischen Gymna-
sien mussen ihren Fachunterricht nach den in den ,,Rahmenrichtlinien fur das

Gymnasium” vorgeschriebenen Richtzielen gestalten. Diese ,,Rahmenrichtlinien”
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schreiben aber natirlich nicht den genauen Unterrichtsverlauf vor, sondern
lassen dem Lehrer (oder auch den Schiilern) die Wahl zwischen mehreren

Grobzielen™,

Die letzte groRere und fir das heutige Gymnasium wesentliche Umgestaltung
des rechtlich festgelegten Rahmens fir seinen Bildungsauftrag war die Reform
der gymnasialen Oberstufe Anfang der siebziger Jahre, in der die Ablésung des
Klassenverbandes in der Oberstufe durch das sogenannte Kurssystem festgelegt
wurde. Kennzeichnend fur diese Reform sind die grof3ere Eigenverantwortung
des Schulers bei der Auswahl seiner Schulfacher, das Ideal des ,,wissenschaftspro-

padeutischen” Arbeitens und das Konzept der ,,Schliisselqualifikationen”:

»Das Konzept der 'Bonner Vereinbarung' [Uber die Neugestaltung der gymnasialen
Oberstufe] von 1972 hat fir die allgemeine Hochschulreife nicht nur objektive
Verdnderungen gebracht, sozusagen in der Materie und im Inhalt der Hochschulrei-
fe, sondern auch an die Personlichkeit des zur Reife zu Fiuhrenden neue und andere
Anforderungen gestellt, die die Mitverantwortung und Mitentscheidung Uber den
eigenen Bildungsgang und das individuelle Bildungsprofil betreffen. Mit den Stich-
worten Grund- und Schwerpunktbildung sind insofern auch bestimmte andere
Stichworte angesprochen, namlich selbstdndiges Lernen, wissenschaftspropédeuti-
sches Arbeiten und Personlichkeitsbildung. Diese Schlisselgualifikationen sind
notwendige Voraussetzungen nicht nur fur die Studierfédhigkeit, sondern auch fir
den Eintritt in eine qualifizierte berufliche Tatigkeit.”"]

Durch die Bildung von Schwerpunkten sollten ,,an die Stelle einigermal3en gleich-
maRig verteilter Wissensbestdnde aus einer Vielzahl von Féchern” einzelne,
ausfuhrlicher behandelte Themen treten, an denen das wissenschaftliche Arbeiten
geubt werden sollte. Dahinter stand der Gedanke: ,,Wer in verschiedenen Berei-

chen wissenschaftlich zu arbeiten gelernt habe, der werde das auch selbstéandig

bei spater notigen Auseinandersetzungen mit neuem Wissen tun.”®!

2.2.2  Informationskompetenz gehdrt zum Bildungsauftrag

Wenn auch die Vermittlung von Informationskompetenz in gewisser Weise
schon immer zum Selbstverstdndnis des Gymnasiums gehort haben mag, ist es
doch ein Verdienst der Oberstufenreform, diesen Punkt betont und gefordert zu
haben. Speziell an den fur die reformierte Oberstufe propagierten wissenschafts-

propédeutischen  Unterricht war die Erwartung gekndpft, der im
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wissenschaftlichen Arbeiten geschulte Schiler L,werde folglich
Informationssuche, -auswahl und -anwendung selbstandig betreiben kénnen und

dadurch in besonderem MaRe die Kompetenz der Selbstandigkeit erlangen.”

Die selbstédndige Informationssuche sah man als eine der oben erwahnten Schlus-
selqualifikationen an, also als flr das selbstdndige und verantwortliche Handeln
in Wissenschaft und spaterem Berufsleben grundlegende Fertigkeit. Hier folgte
man der Erkenntnis, Informationskompetenz (wenn auch diese Bezeichnung
damals nicht verwandt wurde) sei ,,wichtiger als das Aneignen eines moglichst
groBen Quantums von Daten, Fakten, Kenntnissen zum Zwecke der
'Vorratshaltung™®3, Zur Zeit der Oberstufenreform, als das Konzept der Schliis-

selqualifikationen in der Bildungsdiskussion aufkam, definierte man sie als

»Solche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten, welche nicht unmittelbaren und
begrenzten Bezug zu bestimmten, disparaten praktischen Tatigkeiten erbringen,
sondern vielmehr a) die Eignung fur eine groRe Zahl von Positionen und Funktio-
nen als alternative Optionen zum gleichen Zeitpunkt, und b) die Eignung fir die
Bewiltigung einer Sequenz von (meist unvorhersehbaren) Anderungen von Anfor-
derungen im Laufe des Lebens.”>

Eine der vier Oberkategorien nach dem damaligen Konzept von Schltsselqualifi-
kationen waren 'Horizontalqualifikationen', ,,zentrale F&higkeiten mit horizonta-
lem Transfer”. Diese Horizontalqualifikationen ,betrdfen vorwiegend die
Beherrschung von Informationen - vermittelt durch allgemeine Semiotik und
Informationskunde, Medienkunde, Fachsprachenkunde, Verstehen technischer

Plane, Umgang mit Bibliotheken etc.”*

Die Fahigkeit zum kompetenten Umgang mit Informationen wurde im Nieder-
séchsischen Schulgesetz als Bildungsziel verankert. Dort heil3t es zum ,,Bildungs-
auftrag der Schule” unter anderem: ,,Die Schilerinnen und Schuler sollen féhig
werden, [...] sich umfassend zu informieren und die Informationen kritisch zu

nutzen”®. Die Aufzahlung der verschiedenen geforderten Fahigkeiten schlieR3t:

,»Die Schule hat den Schulerinnen und Schilern die daftr erforderlichen Kenntnisse
und Fertigkeiten zu vermitteln. Dabei sind die Bereitschaft und F&higkeit zu
fordern, fur sich allein wie auch gemeinsam mit anderen zu lernen und Leistungen
zu erzielen. Die Schilerinnen und Schiler sollen zunehmend selbstédndiger werden
und lernen, ihre Fahigkeiten auch nach Beendigung der Schulzeit
weiterzuentwickeln.”"]
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Auch in den niederséchsischen Lehrplédnen hat sich dieses Ziel der Oberstufenre-
form niedergeschlagen. Die Mehrzahl der niederséchsischen ,,Rahmenrichtlinien”
fir die Unterrichtsfacher in der gymnasialen Oberstufe enthalt zumindest einige
Fertigkeiten zur Beherrschung von Information als Lernziele (eine Zusammen-
stellung der fir Informationskompetenz relevanten Lernziele aus den Rahmen-
richtlinien aller Facher der gymnasialen Oberstufe findet sich im Anhang).
Folgende Liste ergibt sich, wenn man die in den Rahmenrichtlinien fir die
Féacher Deutsch, Englisch, Erdkunde, Gemeinschaftskunde, Geschichte und

Musik genannten informationsbezogenen Lernziele zusammenfaf3t:

* eigenstandiger Umgang mit Nachschlagewerken (Wéorterblchern, Lexika,
Handbulchern, Zeitschriften, Fachbichern, Fachzeitschriften, Atlanten und

Karten)8

* die Nutzung von Bibliotheken, Datenbanken und von Institutionen und

Verbinden als Informationsquellent4

* Erkundung von Museen oder Archiven; Durchfihren von Interviews und

Befragungen!®

» selbstdndige Beschaffung sachbezogener Informationen mit den oben

genannten Hilfsmittelnt®!

* Verarbeitung und Préasentation der gefundenen Informationen (Sammeln,

Ordnen, Gliedern, Exzerpieren, Zitieren, Bibliographieren)®2
* bewuRter Umgang mit Printmedien und elektronischen Medien!®!

In den Rahmenrichtlinien fir das Fach Musik wird der Rahmen fiir das Erreichen
des dort genannten Ausschnitts aus den obigen Lernzielen so formuliert: Diese
SJArbeitstechniken und  Arbeitsmethoden werden, aufbauend differenziert,

wahrend der gesamten Oberstufenzeit eingetbt.”*

Es sollte deutlich geworden sein, dal Informationskompetenz als Lernziel fur

das Gymnasium festgeschrieben ist. Die einzelnen Aspekte von
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Informationskompetenz sind jedoch mehr oder weniger sinnvoll Gber die
verschiedenen Facher verstreut, es gibt kein Fach, dem Informationskompetenz
ein Hauptanliegen ware, und auch kein Konzept entsprechend der (in Nieder-
sachsen) planvollen Integration der informationstechnischen Grundbildung in

mehrere Unterrichtsfacherf®!,

2.2.3 Die Rolle des Faches Informatik und der informations- und
kommunikationstechnologischen Bildung

Es mag erstaunen, dal} auch die ,,modernen” Schulfdcher um den Computer sich
fur die Grundlagen des Umgangs mit Informationen jenseits von Technik und
Algorithmen nicht ,,interessieren”. Schlie8lich wurden sie in den F&cherkanon
des Gymnasiums aufgenommen, damit die Schule dem durch die modernen
Informations- und Kommunikationstechnologien anbrechenden Zeitalter gerecht

werden kann.

Das ,,computerwissenschaftliche” Schulfach Informatik wird in der gymnasialen
Oberstufe in Niedersachsen immerhin seit 1973 angeboten!®®. Der spatere Ruf
nach einer Computer-Grundbildung fir alle (,,computer literacy”) ist u.a. auf die
Weltkonferenz ,,Computers in Education” 1981 in Lausanne zurlckzufihrenl®’,
Die Vorstellung, dal3 der ,,Umgang mit dem Computer als eine grundlegende
Kulturtechnik (neben Lesen, Schreiben, Rechnen)” zur unverzichtbaren Grund-
bildung gehdren wiirde, hat an den niedersachsischen Gymnasien zur Ergdnzung
der Informatik durch die breiter angelegte Informations- und
kommunikationstechnologische Bildung fur die Mittelstufel®® (in anderen
Bundeslandern auch unter dem Titel ,,informationstechnische Grundbildung”)

gefihrt.

Die ,,Kernthemen” der Informatik sind Algorithmen und Computertechnologie.
Praktische Computeranwendung und gesellschaftliche Auswirkungen von
Informationstechnologie konnen dazukommen!, Die informationstechnische
Grundbildung bewegt sich grundsitzlich im selben Rahment™. Sind beide Schul-

facher von der Konzeption her gescheitert, da sie in der aktuellen
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»Informationsgesellschafts”-Diskussion kaum eine Rolle spielen? Dem Fach
Informatik jedenfalls scheint jetzt, wo doch eigentlich seine Zeit gekommen sein
sollte, eine Krise bevorzustehen: Das Curriculum, die Lehrerausbildung und
Lehrerweiterbildung und nicht zuletzt die Akzeptanz bei den Schilern in der
Kursstufe sind unbefriedigend und entsprechen nicht den Erwartungen an ein
zukunftstrachtiges Schulfach™. , Nebenbei” haben die Konzepte beider Facher
auffallige geschlechtsspezifische Differenzen zur Folge, beide Unterrichtsfacher

werden von Madchen deutlich schlechter angenommen als von Jungent’,

Auch wenn das Schulfach Informatik zu Recht die Technologie und Programmie-
rung von Computern behandelt, hétte es hier zumindest eine Chance gegeben,
der Vermittlung von Informationskompetenz einen festen Platz im Curriculum
zu einzurdumen. (Als Thema im Wahlfach Informatik wirden Informationsfer-

tigkeiten allerdings nur einem kleinen Teil der Schiler beigebracht werden.)

2.2.4  Die Rolle der Schulbibliotheken - von der Einrichtung fur Leseerzie-
hung zum Informationszentrum

Schulbibliotheken an Gymnasien sind vermutlich eine fast ebenso traditionsrei-
che Einrichtung wie das Gymnasium selbst. Aus der Zeit der franzoésischen
Revolution findet sich etwa eine Notiz von Gedike Uber die ,,Einrichtung einer
eignen Lesebibliothek fir die Gymnasiasten zur angenehmen und nuitzlichen
Lektur und zur Bildung des Geschmaks und Stils”l®l. Bis in unser Jahrhundert
hinein wurden die den Schulern zuganglichen Bibliotheken (oft gab es - und gibt
es sogar noch heute - eine getrennte Lehrerbibliothek) in erster Linie als Blicher-
sammlungen angesehen, mit denen die Lektlre von ,,geeigneten” Blichern gefor-
dert werden sollte. Eine modernere Definition der Aufgaben einer

Schulbibliothek bezieht auch Fachbiicher mit ein:

,»Die Schulbibliotheken sollen Lehrern und Schilern einen méglichst unkomplizier-
ten raschen Zugang zu Material fir Unterricht und Weiterbildung bieten, das tber
das Angebot im konkret verwendeten Schulbuch hinausgeht. Ferner sind sie dazu
da, die Auseinandersetzung mit literarischen Texten zu férdern und den kritischen
Umgang mit verschiedenen Sachtexten zu ermdglichen. Texte fur die
Weiterbildung, aber auch fiir die Freizeit dirfen nicht fehlen.”t™
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Mit der modernen Schulbibliothek verbinden sich aber noch weit hohere Erwar-
tungen: Sie dient im lIdealfall als Zentrum fir Informationsbeschaffung, Lesekul-
tur und Kommunikation (schulintern und mit Externen) und ermdglicht die
Verwendung aller geeigneten ,alten” und ,neuen” Medien!. Natirlich ist es
weder maoglich noch sinnvoll, beim Sammeln von Medien und Fachliteratur
Vollstandigkeit anzustreben. Aber: ,,Wichtig ist, dal} exemplarisch erlebt werden
kann, wie im Zeitalter der Informationsgesellschaft die fir die LOosung eines
bestimmten Problems notwendigen Informationen beschafft, ausgewertet und
auch anderen Benutzern der Bibliothek wieder nutzbar gemacht werden
konnen.”™ Obwohl es die Idealfalle gibt, in denen das mdglich ist, steht es im
allgemeinen ,,schlecht um die modernen Informations- und Kommunikations-
technologien in den Schulbibliotheken”™), Allerdings steht es nicht nur um die
neuen Medien schlecht, sondern ganz allgemein um die Schulbibliotheken, im
Hinblick auf ihre Finanzen, auf Personal und Betreuung, Einbeziehung in die
Lehrplane™ und nicht zuletzt inre Akzeptanz bei den Lehrern und die Integra-

tion in den Unterricht!™,

Besonders im Vergleich mit England und den USA ist ,die Bundesrepublik
Deutschland in Sachen Schulbibliotheken ein Entwicklungsland”®?. Dort gibt es
viele  Schulen, die in Zusammenarbeit mit Schulbibliothek und
Schulbibliothekar (1) seit Jahrzehnten nicht nur Bibliothekskenntnisse, sondern
umfassende Informationskompetenz vermitteln. Die meisten deutschen Schulbi-
bliotheken sind schlecht ausgestattet und betreut, einen Schulbibliothekar
konnen (und wollen) sich nur wenige Schulen leisten®!. Die ,aktiv arbeitenden”
Schulbibliotheken leiden dazu oft noch unter denselben Problemen wie die
offentlichen Bibliotheken in Deutschland, die Schwierigkeiten haben, sich von
der Buchaufbewahrung und -verteilung allgemein dem Nutzer als Kunden und
dessen Informationsbedarf (und deshalb auch den Informations- und Kommuni-

kationstechnologien) zuzuwenden.
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2.3 Fazit: Das Gymnasium bereitet noch nicht hinreichend auf
das Informationszeitalter vor

Schon heute und unabhéngig davon, ob wir das Informationszeitalter bereits
erreicht haben, ist der kompetente Umgang mit dem eigenen Informationsbedarf
und den vielfaltigen Informationsangeboten wichtig, fir die Wirtschaft wie auch
fur den vielbeschworenen ,,mindigen Burger”. Und durch die angesprochenen
Entwicklungen wird diese Kompetenz vermutlich noch an Bedeutung zunehmen.
Zu dieser Einsicht ist man aber erst einige Zeit nach dem ,,Einlduten” des Infor-
mationszeitalters gelangt: ,,Erst in den letzten Jahren ist erkannt worden, daf3
eine [...] Informationsgesellschaft ohne die Vermittlung von Kenntnissen, Fahig-
keiten und Fertigkeiten zum lebenslangen Umgang mit Informationen nicht
auskommen kann.”®2 Die Vermittlung dieser Kenntnisse, Fahigkeiten und
Fertigkeiten gehort zur Verantwortung der Schule. Fur das Gymnasium ergibt
sich dieser Auftrag aus seinem historisch gewachsenen pédagogischen Selbstver-
standnis und ganz konkret aus den expliziten Forderungen der Schulgesetze und

Rahmenrichtlinien.

Vielen Lehrern ist daran gelegen, ihre Schiler zu selbstdndigem Lernen und
Arbeiten zu ermutigen; viele lassen ihre Schiler recherchieren (z.B. fir Referate),
beziehen (Schul-) Bibliotheken in den Unterricht ein, sind sinnvollem Compu-
tereinsatz gegeniiber aufgeschlossen. Diese Anstrengungen und Erfolge sollen
nicht ignoriert oder die Gesamtheit der Lehrer flir mangelndes Engagement
verurteilt werden. Gleichwohl sind die Rahmenbedingungen und das Bewul3tsein
fir die Vermittlung von Informationskompetenz noch weit vom Optimum
entfernt, was sich naturlich auf die Praxis auswirkt. Zur Situation an deutschen
Schulen mufite 1996 festgestellt werden: ,,An der Vermittlung einer umfassenden
Informationskompetenz, die tGber das Angebot von Bibliotheken und das blof3e
Auffinden eines bestimmten Buches hinausgeht, wird in der Bundesrepublik

noch fast gar nicht gearbeitet.”

Es besteht also ein deutlicher Bedarf an schulischer Vermittlung von Informati-

onskompetenz. Das Gymnasium ist offiziell mit dieser Vermittlung beauftragt.
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Dennoch ist die Schule auf diesem Gebiet verbesserungsféahig und verbesserungs-
bedurftig, und es mufd etwas unternommen werden, damit die Schulbildung dem
Informationszeitalter gerecht werden kann. Die Gesellschaft von morgen

entsteht bereits. Wer arbeitet an der Ausbildung von morgen?
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3 Initiativen und Anregungen ftr die ideale Schulbil-
dung fur das Informationszeitalter

Die schulische Ausbildung soll den Anforderungen des Informationszeitalters
gerecht werden. Was konkret unternommen werden soll, um dieses Ziel zu errei-
chen, beurteilen die verschiedenen Interessengruppen naturgemal® unterschied-
lich: Bildungspolitiker, Padagogen, Vordenker des Informationszeitalters und
Vertreter der klassischen Informationsberufe haben, soweit sie sich mit dem
Thema auseinandersetzen, verschiedene Vorstellungen von der idealen Schulbil-
dung fir das Informationszeitalter und davon, wie sie zu verwirklichen ist.
Dieses Kapitel gibt einen kurzen Uberblick tiber die Ansitze und Initiativen und

hinterfragt, was sie mit Informationskompetenz zu tun haben.

3.1  Anregungen und Beispiele aus der padagogischen Wissen-
schaft und Praxis

Es gibt viele Ansédtze, den Schulunterricht anders zu gestalten, der heute noch
von der Wissensvermittlung und -abfrage im sogenannten Frontalunterricht
dominiert wird®1, Unter Frontalunterricht versteht man die Unterrichtsform,
bei der der Lehrer den Unterrichtsstoff vortragt und zwischendurch Fragen an
die Schiiler stellt, um das Verstandnis (und die Aufmerksamkeit) zu tberprufen.
Auch wenn man anerkennt, daf® der klassische Frontalunterricht durchaus seine
Berechtigung hat und nichts ,Unmodernes” ist, scheint diese Methode

ergédnzungsbedurftig:

»Wenn man sich Uberlegt, auf wie komplexe Art und Weise die Heranwachsenden
auBerhalb der Schule lernen, wie bunt und mannigfaltig die Lernsituationen sind, in
denen sie sich dort befinden, dann staunt man immer wieder Uber die Methoden-
Monotonie, die unsere Schulen bestimmt. Sie ist im wesentlichen das Produkt einer
jahrhundertealten Spezialisierung der Schule auf Verfahren der frontalen Wissens-
vermittlung [...]”.0

Alternative Unterrichtsmethoden sind zum Beispiel fachertbergreifender Unter-

richt, freies Arbeiten®™! Gruppen- und Projektarbeit. Bei vielen der neueren
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Ansatze wird Wert darauf gelegt, dal die Schiler selbstandig arbeiten. Das
entspricht der Anforderung nach ,Kompetenz zur Selbstidndigkeit”, die das
Informationszeitalter stellt. Die Padagogik verfolgt dieses Ziel aber schon sehr
viel l&nger, als man von einer Informationsgesellschaft redet. Es gehort zu einem

generellen Trend im Bildungsdenken des 20. Jahrhunderts:

»In Abkehrung vom platten Intellektualismus der Schule des 19. Jahrhunderts wird
erkannt, dal Bildung nicht mit Auswendiglernen gleichgesetzt werden kann. Dies
wird in der Folge eine der tragenden ldeen einer reformpadagogischen Bewegung
deren Herzstiick die deutsche Arbeitsschule ist. Befruchtet auch von reformeri-
schen Gedanken aus dem angloamerikanischen Raum wird Deweys Aktivismus
rezipiert und sein Schlagwort vom 'learning by doing' aufgegriffen und padagogisch
entwickelt. Nicht das Aufnehmen und Reproduzieren wissenschaftlich abgesicher-
ter Fakten bestimmt den ProzeR der Bildung, sondern das Ausbilden von
winschenswerten Verhaltensweisen durch selbstindiges Tun.”®"!

Eine padagogische Richtung allerdings, die Informationskompetenz ausdricklich
in den Mittelpunkt stellt, scheint es in Deutschland nicht zu geben. Im folgen-
den mochte ich die Ansdtze, die diesem Ziel am ndchsten kommen, kurz vorstel-
len. Sie sind nicht neu und sind auch, wie wir gesehen haben, zum Teil schon als
Lernziele in die Rahmenrichtlinien fir den Unterricht aufgenommen worden.
Viele Lehrer praktizieren ,alternative” Unterrichtsmethoden regelmaRig und
betrachten sie als selbstverstandliche Bestandteile ihrer Gestaltungsmdglichkei-
ten. Die Betrachtung der ,,Reinformen” dieser Ansétze soll den Bezug zum und
die Bedeutung fir das Thema ,,Informationszeitalter” deutlich machen. Danach
erwéhne ich einige Schwierigkeiten bei der Einfiihrung alternativer Lernmdglich-

keiten an der Schule.

3.1.1 Das Lernen lernen

Das Motto vom ,,Lernen lernen” ist nicht neu. Natdrlich hat man sich immer
wieder Gedanken dariiber gemacht, wie die Aufnahme und Wiedergabe von
Schulwissen fur den Schuler erleichtert werden kann. Vom idealen Schuler
winscht man sich, dal3 er nicht nur den Unterricht verfolgt, die Hausaufgaben in
der geforderten Form vorweisen und in den Prifungen die Fragen beantworten

kann, sondern dafd er sich beim Lernen am Thema, an der Sache orientiert und
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dabei systematisch und mit Methode vorgeht. ,,Methodisches Handeln ist kein
Privileg der LehrerInnen. Gute Lehrerinnen geben ihre Methodenkompetenz an
die Schulerlnnen weiter.”®! Rainer zahlt die einzelnen Aspekte des methodi-

schen Lernens auf;

»Wer das Lernen gelernt hat soll

- Uber Methoden und Techniken geistiger Arbeit verfugen, um fir sich selbstandig
Fakten, Daten, Regeln, Inhalte, Verfahren, Vorgénge usw. - ganz allgemein Infor-
mationen - zielgerichtet (d.h. problembezogen) beschaffen, aufbereiten und
verarbeiten zu kénnen;

- mit Hilfe sozialer Interaktionen (Kommunikationsprozesse) zu anderen
Menschen Beziehungen aufbauen und gemeinsam mit anderen Aufgaben und
Probleme 16sen kénnen;

- die psychischen Bedingungen welche den VVorgang der geddchtnismaRigen
Aufnahme, Speicherung und Wiedergabe von Informationen férdern bzw. behin-
dern erkennen und bei der Organisation des eigenen Lernprozesses rationell und
produktiv anwenden kénnen.”]

Wer selbstindig lernt, nimmt man an, hat den besseren Uberblick Uber die
Unterrichtsthemen und wird auch in anderen Situationen, in denen das Lernen
nicht von der Schule angeleitet und tberpruft wird, erfolgreich lernen kdnnen.
Das ,,Lernen lernen” ist also auch eine Voraussetzung fur das lebenslange Lernen

und flgt sich so in die Argumentation fir Informationskompetenz ein:

,»Da Schule den Menschen nicht lebenslanglich in ihre Obhut nehmen kann, um ihm
Anleitung fir das Lernen zu geben, ist es ihre wichtigste Aufgabe, ihm diese Féhig-
keit - ndmlich das Lernen - zu vermitteln. Mit anderen Worten: Lebenslanges
Lernen als unabdingbare Voraussetzung fiir das Uberleben in der Industriekultur,
setzt in erster Linie voraus zu lernen wie man lernt bzw. das Lernen zu lernen.
Bildungstheoretisch ausgerichtet bedeutet 'Lernen lernen’' neben der Aneignung von
Fahigkeiten zur technischen Manipulation und Verfligbarmachung von Informatio-
nen auch das Erarbeiten jener Mal3stébe, die fur eine kritische Bewertung, Beurtei-
lung, Einordnung und Sicherung von Informationsgehalten notwendig sind [...].
‘Lernen lernen' wird zur auslésenden Grundbedingung eines nie endenden
Bildungsprozesses.”®

Das ,,Lernen lernen” wurde als ,,inhaltsleeres Konzept” kritisiert, dem es ,letzt-
lich gleichglltig sei, was die Heranwachsenden in der Schule lernen”®!, Aber
dazu wird es nur, wenn man die allgemeine und fachliche Grundbildung durch
das Lernen von Methoden ersetzen méchte, was naturlich unsinnig wére. Als

Ergdnzung und Vermittlungsweg des Fachwissens l&3t sich der Nutzen des

selbstdndigen methodischen Lernens kaum bestreiten.
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3.1.2 Problemorientierter Unterricht

Noch weiter als die Forderung, die Schiler das ,Lernen zu lehren”, geht das
Modell des problemorientierten Unterrichts®®? beziehungsweise der ,.erkenntnis-
orientierten Wissensvermittlung”®. Nach diesem Modell soll das zu lernende
Wissen, wo immer das moglich ist, von den Schilern in einem eigenen Erkennt-
nisprozef3 nachvollzogen und nicht einfach Ubernommen werden. Landwehr

begrindet die Notwendigkeit dieses neuen Lernverstandnisses so:

»In der alltdglichen Unterrichtspraxis der verschiedenen Bildungsinstitutionen
dominieren [...] weitherum ein verkurzter Wissensbegriff und ein unangemessen
verkurztes Modell der Wissensvermittlung. So la3t sich im Unterrichtsalltag immer
wieder feststellen, dass Wissen mit ‘Blicherwissen’ und ‘Faktenwissen’ gleichgesetzt
wird und damit zur blossen Kenntnis degradiert wird. Der Prozess der Wissen-
saneignung entartet infolgedessen zum blossen Speicher- und Wiedergabeakt und
wird damit nicht nur der kreativen und sinnlichen, sondern auch der intellektuellen
Aspekte beraubt.”®4

Er fordert die Hinwendung von der kenntnisorientierten zur erkenntnisorien-
tierten Wissensvermittlung, die ,,das Individuum zum schopferischen Umgang
mit dem erworbenen Wissen beféhigt und so die selbstdndige Transformation des
erworbenen Wissens auf neue bzw. veridnderte Zusammenhange ermoglicht.”*
Wissen im Sinn von Erkenntnis setzt einen Prozel voraus, an dessen Anfang die
Konfrontation mit einem (theoretischen oder praktischen) Problem den Lernen-
den zur selbstandigen Suche nach einer Losung motiviert®, Landwehr fordert
dazu auf, den Unterricht entsprechend zu gestalten und entweder die ,,historisch
authentische Problemstellung [...], die urspringlich zum betreffenden Wissen
flhrte”, oder eine geeignetere ,,aus der Lebenswelt der Lernenden” zu konstruie-
ren. Die Problemstellung soll fur die Schuler ,,Anlass sein [...], um dieses Wissen
selber zu erfinden bzw. zu entdecken.” In eine dhnliche Richtung, wenn auch
anders motiviert, zielt Wyschkon mit der Schluf3folgerung: ,,Wenn Wissen-
schaftspropéadeutik als Unterrichtsprinzip fir die gymnasiale Oberstufe als
fundamental und bestimmend angesehen wird [...], so schlie3t das meines Erach-
tens auch ein, die Offenheit des Systems Wissenschaft unterrichtlich transparent

zu machen.”®8l
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Zum selbstéandigen Problemldsen gehdren auch ,,aktive Such- und Entdeckungs-
prozesse”, die vom Lehrer natlrlich ,,abgekirzt” werden konnen™l, Die Schuler
sollen sich interessieren und aktiv Informationen aufnehmen™. Auch wenn

Landwehr es nicht so ausdruckt, geht es hier um Informationskompetenz.

3.1.3 Computeranwendung im Unterricht

Sehr viel mehr Aufmerksamkeit als der Fahigkeit zum Umgang mit und zum
Recherchieren von Informationen wurde und wird der Fé&higkeit zum Umgang
mit Computern zuteil. Obwohl man einerseits feststellen kann, dal3 junge
Menschen ,,sehr schnell und sozusagen spielend die Handhabung der neuen
Technologien” lernent*® sient man es als Aufgabe der Schule an, Schiler mit
dem Computer vertraut zu machen, und investiert in diese Aufgabe viel Zeit und
Geld.

Auf dreierlei Art ist der Computer in die Schule eingezogen: Als Wissenschafts-
objekt im Fach Informatik, als zu beherrschendes Werkzeug unserer Kultur in
der breiter angelegten informationstechnischen Grundbildung und als Lehr- und
Lernmittel™?, Obwohl es so scheint, als ob die ersten beiden Aspekte dominier-
ten und die Computeranwendung in deutschen Schulen noch relativ jung sei und
Pioniergeist atme, gibt es eine lange Tradition des Einsatzes von Computern fur
den Unterricht auch in anderen Féchern als Informatik. (Der rasante Fortschritt
aller Bereiche der Computertechnologie erschwert es allerdings betrachtlich, aus
dieser Tradition zu lernen.) Mittlerweile ,teilen” sich statistisch gesehen 63
deutsche Schuler einen Computer, in Frankreich sind es 30, und in den USA

steht fur jeweils 9 Schiiler ein Computer in der Schule zur Verfuigung™®,

Als Lehr- und Lernmittel konnen gute Computerprogramme in manchen Berei-
chen Inhalte anschaulicher présentieren und vermitteln, als das bisher méglich
war. Wo Trickfilme, Gerdusche, Sprachausgabe und Videosequenzen mit
Eingriffsmdglichkeiten durch den Benutzer (,,Interaktivitat”) in Lehrprogram-

men unterhaltsam kombiniert werden, spricht man von ,,Edutainment”. Diese
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Kombination von Erziehung (,,education”) und Unterhaltung (,,entertainment”)

soll nicht nur dem Schiiler in Zukunft das Lernen erleichtern:

»Wir kdnnen uns nicht vorstellen, was auch nur das néchste Vierteljahrhundert fur
uns bereithélt, aber wir haben mit Sicherheit beispiellose Mdglichkeiten, die ganze
Welt zu erziehen, zu unterhalten und zu informieren und so zu prdgen. Von noch
weit grolRerer Bedeutung scheint mir zu sein, dafl3 wir lernen, die besten Seiten von
Erziehung und Unterhaltung zu einem Zaubertrank zu vermischen, der den Ehrgeiz
anstacheln und Talente hervorbringen kann.”[*%4

Verschiedene Institutionen erstellen oder empfehlen Programme, die fir den
Einsatz in der Schule taugen. Der padagogische Wert hangt vom jeweiligen
Computerprogramm ab, es gibt natirlich auch begriindete Zweifel am Sinn des
Einsatzes von Computern im Unterricht. Werden Computer in den Unterricht
einbezogen oder wird daruber diskutiert, steht in der Regel nicht ihr Einsatz als

Informationsmittel im VVordergrund.

3.14  Medienpéddagogik und Medienerziehung

Die Medienpéddagogik befal3t sich zwar mit ganz anderen Bereichen der Informa-
tionsgesellschaft, hat aber mit der Computeranwendung gemeinsam, daf3 sie
relativ populdr ist. Sie wird meist bemiht als Reaktion auf die Flut von Massen-
medien und elektronischen Medien, deren Wirkungen auf Kinder und Jugendli-
che spéatestens seit den siebziger Jahren Gegenstand vieler Untersuchungen
sind!*%!, Medienpadagogik 1aBt sich tber die von ihr behandelten Probleme wie

folgt definieren:

Medienpédagogik ,.befal3t sich [...] speziell mit den Medien in Erziehungs- und
Bildungsprozessen, aber auch mit Problemen der massenhaften Produktion,
Verbreitung und des Konsums und deren Wirkungen auf die Gesellschaft [...] sowie
mit MalBnahmen zum selbstverantworteten Umgang mit den Individualmedien
(Sprache) und den Massenmedien.” %!

Medienerziehung in der Schule soll gewéhrleisten, da® die Schuler mit Medien
bewul3t, kritisch und sinnvoll umzugehen lernen. Durch die Analyse von Medien
und Thematisierung von Medienwirkungen, durch Motivation etwa zum Lesen

und durch eigene beispielhafte Medienproduktion (wie die Erstellung eigener
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Videofilme) soll dieses Ziel erreicht werden, aber auch durch ,elternbezogene

MaRnahmen”t71,

Die Kultusministerkonferenz hat die EinfUhrung eines eigenen Schulfaches
»~Medienpddagogik” abgelehnt und zur Integration der Thematik in verschiedene
Facher aufgefordert™®, So ist die Auseinandersetzung mit den Massenmedien
und Informations- und Kommunikationstechnologien als Themenvorschlag ftr
das Fach Deutsch in der gymnasialen Oberstufe in die Rahmenrichtlinien aufge-
nommen worden™, und auch im Gemeinschaftskundeunterricht soll ,.der
bewul3te Umgang sowohl mit Printmedien als auch besonders mit elektronischen
Medien” geférdert werden!*'?. Die Forderung des Recherchierens wird nicht als

Aufgabe der Medienerziehung angesehen.

3.2 Bildungspolitische Anregungen und Forderungen

3.21  Der Standpunkt der deutschen Bildungspolitik

Die bundesdeutsche Bildungspolitik verkennt den Wert von Information nicht
und mif3t der Schulbildung hohe Bedeutung zu - jedenfalls in ihren Veroffentli-
chungen und Reden. So formulierte beispielsweise der Rat fir Forschung,

Technologie und Innovation des Bildungs- und Wissenschaftsministeriums 1995:

»,Das Bildungswesen (Schulen, berufliche Bildung, Hochschulen, éffentliche und
private Formen der Weiterbildung einschlief3lich der betrieblichen) nimmt fir die
Nutzung der Chancen und fir die Bewaltigung der Probleme der Informationsge-
sellschaft eine Schlisselstellung ein. Es hat die Aufgabe, die Menschen auf ein
Leben mit den neuen Techniken vorzubereiten und dem einzelnen Medienkompe-
tenz zu vermitteln, die zu einem aktiven und verantwortungsbewuf3ten Umgang mit
der neuen Vielfalt der Informationen und ihrer Herkunft aus vielen unterschiedli-
chen Kulturen beféhigt. Die Wettbewerbsfahigkeit Deutschlands wird nicht zuletzt
davon abhéngen, wie rasch und wie effektiv die Einrichtungen des Bildungswesens
in die Lage versetzt werden, diesen Herausforderungen zu begegnen.”4

Die gro3te Bedeutung wird aber den technischen Mdglichkeiten des Computer-
zeitalters zugemessen. Hauptsachlich fur diese werden Perspektiven und

Vorschlége entwickelt. Der Zugang zu Computernetzen und Software fir die
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Bildung™? sowie die Schulung im Umgang mit Computern sind die Themen,
Uber die konkretere Aussagen gemacht werden. Der Vormarsch der Informa-
tions- und Kommunikationstechnologien soll fundamentale Auswirkungen
haben: ,,Alle Einrichtungen des Bildungswesens und die Personen, die als
Forscher, als Lehrende und Lernende in ihnen tétig sind, sind von den neuen
Entwicklungen unmittelbar betroffen.” Daraus folgt konsequenterweise: ,,Neue

Lehrangebote auf allen Stufen des Bildungssystems sind erforderlich.”**!

Als vordringlich sient man aber nicht padagogische Bemihungen um neue
Lehrangebote an, sondern den raschen Ausbau der technischen Infrastruktur.
Besonders die Computernetze sollen den Schulen zuganglich gemacht werden.
Herausragendes Projekt ist dabei die Initiative ,,Schulen ans Netz”, die ich wegen
ihrer Popularitdt und exemplarischen Bedeutung im ndchsten Teilkapitel geson-
dert behandle. Fur wichtig hdlt man ferner mehr Computeranwendung im
Unterricht, Versuche zu Telelearning und die Integration von Computerpraxis in
die Lehrerausbildung, -weiterbildung und -fortbildung™*. Bei fast allen konkre-
ten Vorschldgen steht die Technologie im Mittelpunkt, die Paddagogik steht am

Rande, und Informationskompetenz scheint auf3en vor zu bleiben.

Die einseitig technologiebezogene und mit berzogenen Erwartungen verbun-
dene Forderung hat Tradition in Deutschland - man denke etwa an die Uberbe-

werteten und fur viel Geld flachendeckend eingerichteten ,,Sprachlabors”:

»ES ist jetzt 20 Jahre her, dal der Einsatz neuer Vermittlungs-Technologien
erstmals durch méchtige Investitionsprogramme der Bundesregierung gefordert
wurde. Im Rickblick zeigt sich, daf3 die 'alten' didaktischen Medien - der Lehrer als
Informationsvermittler sowie die bewéhrten Schreib-Medien und Print-Medien - die
gewaltigen Umwalzungsversuche bravourds tiberstanden haben.”[*1%]

In Niedersachsen hat das Kultusministerium das Vorhaben ,,Neue Technologien
und Schule” ins Leben gerufen, dessen Anfdnge auf das Jahr 1983
zurtickgehen®!, Hier ging es (ebenfalls wieder) um die Anwendung und
Beurteilung der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien. Viele

Projekte und Verdoffentlichungen sind im Rahmen dieses Vorhabens gefordert

worden. Ab 1986 gab es in Niedersachsen ein ,,Projekt Schulbibliotheken”, mit
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allerdings vergleichsweise geringer und wenig kontinuierlicher

Unterstitzung™",

3.2.2  Das Projekt ,,Schulen ans Netz”

Die zur Zeit gré3te und offentlichkeitswirksamste Unternehmung des Bildungs-
ministeriums ist das Projekt ,Schulen ans Netz”, das der ,,Zukunftsminister”
RUttgers gemeinsam mit der Telekom initiiert hat. Gerade rechtzeitig, um am
Neuigkeitswert des ,,boomenden” weltweiten Computernetzes Internet teilzuha-
ben, haben die Projektpartner 1995 ihr Vorhaben verkindet, in den ndchsten
Jahren tausende deutscher Schulen an ,das Netz” anzuschlie@en. Man ging
dabei - und geht auch heute noch - davon aus, da3 der Zugang zum Internet in
nicht allzu ferner Zukunft unverzichtbar fur die Schule sein werde. Vergleichbare
Anstrengungen gibt es in vielen anderen Landern. So sollen in den USA schon
im Jahr 2000 alle Schulen ans Internet angeschlossen sein™®., Anfang des Jahres
waren dort 50% der Schulen ans Netz angeschlossen, in Schweden und Finnland

sogar zwei Drittel, in Deutschland waren es dagegen erst 2% aller Schulen(**%,

Viele deutsche Schulen haben bereits die Forderung in Form von Computerhard-
ware, Software und Vergunstigungen fir Leitungskosten und Online-Gebuhren
erhalten. Durch diese Forderung der Bundesregierung, aber auch durch viel
personliches Engagement von Lehrern, Schilern und Helfern gibt es an immer
mehr deutschen Schulen Projekte zur Nutzung von elektronischer Post
(,E-Mail”) und zur Prasentation von Schulen und Durchfiihrung von Recher-
chen im Internet. Die Forderung besteht allerdings aus einer, wenn auch moder-
nen, technischen Minimalausstattung, mit der eine Schule nur - anders als etwa
die Universitaten - im weiteren Sinne ans Internet ,,angeschlossen” werden kann.
Fir einen vollwertigen Anschlu® wére unter anderem eine teure Standleitung
erforderlich. Von der Ubertragungsgeschwindigkeit und Funktionalitit her
entspricht der subventionierte Internet-Anschluld dem, was dem gut ausgestatte-
ten deutschen Privatnutzer des Internet zuhause zur Verfligung steht - nur

sollen in den Schulen hunderte von Schillern und Lehrern gemeinsam einen
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Anschlul3 nutzen. Mit einigem technischen und organisatorischen Aufwand laf3t
sich dieser Anschluf ,,bis zum letzten” ausreizen, trotzdem stellt er lediglich eine

Spar- und Notlésung dar.

Nachdem die Reaktionen auf das Projekt anfangs sehr positiv (beziehungsweise
unkritisch) waren, mehren sich in den letzten Monaten kritische Artikel™?, Das
Projekt ,,Schulen ans Netz” sei nicht padagogisch durchdacht und vorbereitet
worden™ es sei als Notlosung nur ein ,, Tropfen auf den heiRen Stein”, und in
vielen Schulen stiinde der neue Rechner einfach herum und werde nicht genutzt.
Sogar der Direktor eines der am modernsten ausgestatteten Gymnasien Deutsch-
lands, des Evangelisch Stiftischen Gymnasiums in Gutersloh, in dem die Bertels-
mann AG seit Jahren zukunftsweisende Multimedia-Projekte und jetzt auch den
Internetzugang fordert, stellt fest: ,,Im Augenblick kann doch niemand sagen, ob
das Internet in Schulen tberhaupt gebraucht wird und wozu.”*??! Ein wesentli-
cher Schwachpunkt des Projektes bis zum jetzigen Zeitpunkt ist jedenfalls die
Konzentration auf die technische Bereitstellung und ein paar Anwendungsideen;
der Zugang zum Internet scheint fast Selbstzweck zu sein. Als ein Bestandteil
einer Informationsinfrastruktur, die zur Unterstitzung der Informationskompe-
tenz von Schilern und Lehrern da ist, wird er nicht angesehen. Die Schulbiblio-
theken etwa werden von der Initiative ,,Schulen ans Netz” bisher vollig
ignoriert™®l, Dabei ist es ein TrugschluR zu glauben, die Benutzung des Internet
bedeute automatisch produktive, informationsorientierte Beschaftigung. Wer
mochte, kann im Internet genausogut Comics lesen, Computerspiele spielen
oder Musik horen. Das Internet ist nicht einfach eine ,,globale Bibliothek”,

sondern ebenso ein Unterhaltungsmedium:

»Der ‘Information Highway’ des Internet ist keine ‘Drive-1n-Bibliothek’, wie wir es
erwartet haben, sondern eher wie ein Autokino. Er ist ein globales Informationsla-
byrinth und wird das exakte digitale Abbild des gegenwadrtigen Zustandes von
Fernsehen, Radio und Print sein, abgesehen davon, daf3 er in einem einzigen digita-
len Medium von zuhause, von der Firma und der Schule aus erreichbar sein
wird.” 14

Von daher ist die Nutzung des Internet an der Schule ebenso sinnvoll wie die

Aufstellung von Fernseher und Videorecorder im Klassenzimmer: Sie ertffnet
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neue (und vielleicht in Zukunft tatséchlich unverzichtbare) Mdoglichkeiten, aber
die mussen erarbeitet werden. Sich jetzt auf die reine Verfigbarkeit der Techno-

logie zu konzentrieren, kann sich als kurzsichtig erweisen.

3.2.3  Europaische Bildungspolitik

Die Européische Kommission setzt vielleicht noch deutlicher als die Bundesregie-
rung den Schwerpunkt auf die Infrastruktur, auf den Zugang zu Datennetzen fur
Schulen und die damit zusammenhingenden Anwendungen®®!. Die fast
ausschlieBlich positiv betrachteten Auswirkungen der Informationsgesellschaft
sollen durch die Mechanismen der Marktwirtschaft erreicht werden, dem Staat
wird daftr nur wenig Verantwortung aufgetragen - diese Position blieb nicht
unkritisiert™®!, Eine grundsatzliche Vermittlung von Informationsfertigkeiten,
unabhéngig von den eingesetzten Technologien, scheint nicht im Blickfeld der

Européischen Kommission zu liegen.

3.3 Bibliothekswesen und Fachinformationswesen

Das offentliche Bibliothekswesen bildet gemeinsam mit dem wissenschaftlichen
Informations- und Kommunikationswesen und der Informationswissenschaft
sozusagen die theoretische und praktische »Heimat” der
Informationskompetenz. Hier, in Buchereien, Archiven, Datenbanken und
Informationszentren, sind Datenbestdnde und Informationssammlungen zuhau-
se, werden sie aufgebaut, gepflegt, ausgewertet und durchsucht. Und die Fahig-
keit, sinnvoll, geplant und selbstdndig mit Informationen umzugehen, ist hier
keine Zusatzqualifikation, sondern das Wesentliche - jedenfalls auf den Kernposi-
tionen. Dazu werden Dokumentare (wenn auch unter verschiedenen Berufsbe-
zeichnungen) und Bibliothekare schlie3lich in erster Linie ausgebildet, nicht fir
die burokratische Verwaltung von Bichern oder die Programmierung von

Computersystemen.
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Hier soll unterschieden werden zwischen dem fir die wissenschaftliche Fachin-
formation zustédndigen Informations- und Kommunikationswesen und den sich
eher an eine ,,breite Offentlichkeit” richtenden Bibliotheken und Schulbibliothe-
ken. Beide sind auf ihre Weise an informationsbewul3ten Nutzern interessiert.
Zum Stellenwert ihrer Fachdisziplin in einer umfassenden Allgemeinbildung und

zur Schulbildung &ufRern sich die Informationsprofis allerdings kaum.

3.3.1 Schulbildung aus der Perspektive des Informations- und
Kommunikationswesens

Das klassische Informations- und Kommunikationswesen (dazu gehdren profes-
sionelle Informationsvermittler in Firmen, selbstdndige Rechercheure, wissen-
schaftliche Bibliotheken) hat sich auf dem Gebiet der wissenschaftlichen
Fachinformation entwickelt und nur ausnahmsweise andere Bereiche in den Blick
genommen. Eine dieser Ausnahmen gab es in der Zeit des ersten Bundesforde-
rungsprogrammes Information und Dokumentation in den frihen siebziger
Jahren, als das Motto ,,Information fir jedermann” den Horizont der Informati-
onsversorger erweitern sollte. Die allgemeineren Aspekte der Bundesférderung
sind aber recht bald wieder der fast ausschlieBlichen Hinwendung zur Fachinfor-
mation gewichen. Als zweite Ausnahme, vielleicht von langerer Dauer, erweist
sich der Boom von Internet und Online-Diensten seit 1995, der die Informati-
onsbranche grof3tenteils unvorbereitet traf und zumindest bei den technischen
Voraussetzungen eine Annéherung zwischen dem privaten Nutzer von ,,Daten-
fernubertragung” und dem professionellen Informationsbeschaffer und -verkdu-

fer bewirkte.

Ein Hauptproblem der Informationsprofession in Deutschland ist das meist
unzureichende InformationsbewuR3tsein. Viele potentielle Nutzer der angebote-
nen Fachinformation wissen zuwenig tber Informationsmoglichkeiten oder sind
sich des eigenen Informationsbedarfs nicht bewuf3t. In Deutschland besteht ,,bei
der Nutzung der umfassenden Angebote an wissenschaftlichen und technischen

Daten durch Wirtschaft, Forschung, Wissenschaft und Staat z.T. ein erheblicher
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Nachholbedarf.”t*?1 Deswegen wird, auch mit Hilfe staatlicher Fordermittel,

versucht, die Nachfrage zu beleben.

Die Konzentration des Informationsmarktes auf zundchst wissenschaftliche,
dann verstarkt auch wirtschaftliche Fachinformation, die fast ausschlief3lich fir
Spezialisten beruflich interessant ist, hat sicherlich nahegelegt, die Nutzung der
entsprechenden Informationsdienste und das Bewul3tsein dafiir dort zu férdern,
wo die Spezialisten arbeiten oder ausgebildet werden: An den Hochschulen oder
durch offentlich geférderte Nutzungsanreize fur Wirtschaftsunternehment*?!,
Immerhin schlie3t aber die Bundesregierung die Schulen nicht aus. In ihrem
»Fachinformationsprogramm 1990 - 1994” kiindigt sie zum Beispiel die Unter-
stitzung der ,Integration der Nutzung elektronischer Fachinformation in die
Ausbildung an Schulen, Hochschulen einschlieRlich der Fachhochschulen, z.B.
durch propadeutische Veranstaltungen zur Informationsbeschaffung”**! an. Wie

dieses Versprechen fir die Schulen umgesetzt werden soll, bleibt offen.

Dafur findet sich aber im Folgeprogramm, wenn auch nicht an exponierter Stelle,
eine bemerkenswerte Passage zum Abitur: In der Pressedokumentation zum
1996 angelaufenen Programm ,Information als Rohstoff fur Innovation”
verspricht die Bundesregierung fast nebenbei, sie werde gemeinsam ,mit den
Landern prifen, ob der Umgang mit wissenschaftlicher Literatur sowie mit
Daten und Fakten aus elektronischen Informationsquellen ein Element der
Hochschulreife werden sollte - wie dies der Umgang mit Buchern und Zeitschrif-

ten in Bibliotheken bereits ist.”**!

Das Informations- und Kommunikationswesen ist wohl zu sehr auf die profes-
sionelle Nutzung ausgerichtet, um sich ndher mit der Schule zu befassen. Zumin-
dest in der deutschen Informations-Fachwelt ist Schulbildung kein Thema, weder
auf Kongressen noch in Veroffentlichungen. Diese Nichtbeachtung scheint aller-
dings auf Gegenseitigkeit zu beruhen; auch die oben genannten padagogischen
Ansétze zur Entwicklung von Informationskompetenz wissen von keiner Infor-
mationsprofession. Das ist zu bedauern, weil die Schule sich aus der Ausbildung

und Berufspraxis von Dokumentaren (oder anderen Informationsberufen)
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Anregungen fur den Unterricht holen kdnnte. Und andererseits werden die
heutigen Schiiler morgen potentielle Kunden der Informationswirtschaft sein -
ob sie tatsdachlich zu Kunden werden, héngt nicht zuletzt davon ab, wie weit ihr

Informationsbewuf3tsein entwickelt sein wird.

3.3.2  Die Perspektive des Bibliothekswesens

Auch die Bibliotheken, offentliche wie wissenschaftliche, bemihen sich um
zahlreiche und kompetente Nutzer. (Da sie staatlich subventioniert werden,
leitet sich nicht zuletzt ihre Daseinsberechtigung aus den Nutzerzahlen her.)
Bibliotheken leiden weniger unter dem Problem, dal3 ihre Existenz unbekannt
ist, sondern eher unter unzureichender Kenntnis ihrer Mdglichkeiten und ihres
Angebotes und unter den mangelnden Féhigkeiten der Bibliotheksnutzer, die
von ihnen angebotenen Such- und Ordnungshilfen zu benutzen. Das fuhrt dazu,
dalR Bibliotheken nicht so intensiv genutzt werden, wie es zu winschen waére.
Und unsystematische, eher zuféllige Bibliotheksbenutzung macht MiR3erfolge

und Enttauschung Uber das vermeintlich schlechte Angebot wahrscheinlich.

Diese Problematik ist schon alt. Folglich gibt es eine lange Tradition der Einfuh-
rung in die Bibliotheksbenutzung™", die sich unter der Bezeichnung Benutzer-
schulung ,auf die effektive Nutzung einer individuellen Bibliothek
konzentriert”!**1, Wo man sich auf die Erfordernisse einer einzelnen Bibliothek
beschrankt, beschrénkt man auch die vorgestellten Informationsmittel und die
Medien, deren Benutzung gelehrt wird, etwa nur Monographien und Nachschla-
gewerke in Buchform. Benutzerschulung in diesem Sinn muf3 deutlich erweitert
werden, wenn eine umfassende Informationskompetenz angestrebt wird™®,
Einem Teil der Anforderungen an Informationskompetenz wird sie aber durch-
aus gerecht; das konnte vermuten lassen, dal3 die Bibliothekare das Lehren von

Informationskompetenz ,,erfunden” haben:

,» Information literacy' - alter Wein in neuen Schlduchen? Die Bibliothekare haben
sich seit Jahrhunderten bemuht, Bibliothekswissenschaft flr den Laien in die
Lehrplane von Schulen und Universitaten aufzunehmen. [...] Und immer war es die
Wissenschaftskunde oder eine Hodegetik, Propéadeutik oder Isagogik, unter deren
Dach diese Bibliothekswissenschaft gelehrt wurde. Doch ging dieser
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Zusammenhang im Laufe des 19. Jahrhunderts verloren, und nur mihsam erkampf-
ten sich die Bibliothekare dieses akademische Recht der Lehre ihrer Disziplin vor
Nicht-Bibliothekaren im 20. Jahrhundert wieder.”t**!

Der Ruf nach mehr Informationskompetenz kommt auch aus dem Bibliotheks-
bereich, dort aber vor allem (wieder einmal) aus den USA und Australien™* und
kaum aus Deutschland. Die amerikanische Bibliotheksvereinigung ALA (,,Ameri-
can Library Association”) setzt sich gemeinsam mit vielen Bildungseinrichtungen
fir die Lehre von Informationskompetenz (,information literacy”) als

Pflichtthema fiir alle Schiiller und Studenten einf*3l,

Zur kinder- und schiilerorientierten Arbeit gehért nach dem Selbstverstandnis
der 6ffentlichen Bibliotheken neben besonderen Bibliotheksfiihrungen fir Schul-
klassen die Leseforderung. Die Vorstellung, da das Lesen Uberhaupt und die
Auswahl der ,,geeigneten” Lektire gerade bei Kindern und Jugendlichen gefor-
dert werden muf3, gab es zwar schon lange vor Aufkommen des Fernsehers und
der anderen ,,neuen Medien”, heute wird aber meist beides miteinander in
Verbindung gebracht!®*, In den USA gibt es sogar Programme, bei denen

Schaler fur eine bestimmte Anzahl gelesener Biicher Belohnungen erhalten.

Leseforderung war von jeher auch der Zweck der Schulbibliotheken, die ihre
Rolle aber zunehmend neu definieren!*®l. Das Schulbibliothekswesen findet in
Deutschland kaum 6ffentliche Beachtung: fur Lehrer, Schiler, Eltern und Schul-
leitungen scheint die Schulbibliothek, wenn es sie denn gibt, oft nur eine Rander-
scheinung des Schulbetriebs zu sein, ,,auch die Schulpadagogik hat sich [...] mit
der ‘Schulbibliothek’ kaum beschaftigt”™!, Aber gerade von Schulbibliotheken
gehen die deutlichsten Impulse fir ein verbessertes Informationsbewuf3tsein aus.
Anst6Re aus dem Schulbibliothekswesen anderer Lander haben das Thema Infor-
mationskompetenz bekannt gemacht, das seit einiger Zeit unter anderem in der
Zeitschrift ,,schulbibliothek aktuell” ein Forum gefunden hat. Wenn es den fir
die erneuerungswilligen Schulbibliotheken Veranwortlichen gelingt, ihre
Anregungen stérker in den Schulalltag und die Pddagogik einzubringen, kdnnen
sie zum Vorreiter der Forderung von Informationskompetenz in der Schule

werden.
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3.4 Hindernisse bei der Umsetzung neuer Konzepte in Schul-
praxis und Lehrerausbildung

Damit die Schule von neuen oder ungewohnlichen padagogischen Konzepten
profitieren kann, muissen diese aus der Wissenschaft (wo sie in der Regel entste-
hen) in die Schulpraxis tbertragen und dort erprobt werden. Der Transfer
zwischen den Schulen, den zugehorigen Wissenschaftszweigen, der ebenfalls
beteiligten Schulverwaltung und der Kultusbirokratie wird durch verschiedene
Besonderheiten erschwert. Vielversprechende Einzelinitiativen kdnnen an der
Zentralisierung von Schulverwaltung und Schulaufsicht scheitern: Die ,,Diskre-
panz zwischen den im padagogischen Erfahrungsraum einerseits und im burokra-
tischen Erfahrungsraum andererseits stimmigen Denkformen” hat die Tendenz,
»,den engagierten Lehrer [...] auf den Durchschnitt und die Konformitat zu
nivellieren.”™° Auch die fur die Lehrplane zustdndige Instanz Kultusministe-

rium tut sich schwer mit der schnellen Umsetzung von Reformen:

,Die Lehrplanarbeit ist administrativ eingefriedet, an der Erstellung von Lehrpldnen
oder der Entwicklung schulpolitischer Leitlinien sind Hochschullehrer nur selten
und dann eher zuféllig beteiligt. [...] Angelpunkt dieses 'Nicht-Verhaltnisses' ist die
Trennung von Wissenschafts- und Kultusressort in allen Bundeslandern. Die
Hochschulen und ihr Personal unterstehen dem einen, die Lehrerausbildung und
die Schule dem anderen, jedes Reformvorhaben versickert auf dem Weg zwischen
den Ressorts.”[*44

Ein vieldiskutiertes Problem ist die Lehrerausbildung. Man beklagt unter
anderem den niedrigen Stellenwert von Erziehungswissenschaft: ,,[D]ie Einbezie-
hung des Lehramtsstudenten in die erziehungswissenschaftliche Forschung ist
ein Defizit geblieben. Die Erziehungswissenschaft ist nicht die Berufswissen-
schaft des Lehrers.”**% Die zweiphasige Lehrerausbildung - erst wissenschaftlich
an der Universitdt, danach praktisch im Seminar - leistet einer ungesunden
Trennung von Theorie und Praxis Vorschub. Vierlinger stellt fest, dal3 ,das
Zusammenwirken der analytisch-kritischen Potenz der Universitdtspadagogik
(im weitesten Sinne) und der pidagogischen Routine an ‘Ubungs’-Schulen durch
die zeitliche Trennung unterbunden bleibt und die beiden Institutionen in der
Gefahr stehen, aneinander vorbeizuagieren [...].”2**! Hartong beschreibt Struk-

turprobleme der deutschen Lehrerausbildung, die auch die Riickmeldung von der
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Praxis an die padagogische Wissenschaft und die universitare Lehrerausbildung

behindern:

»ES besteht zwischen der Schule bzw. dem in der Schule auf den verschiedenen
Ebenen tatigen Personal und den in besonderer Weise fiir die Lehrerbildung verant-
wortlichen Disziplinen an den Universitdten ein Graben mit nur ganz wenigen
Brucken. Das ist im Vergleich zu anderen Berufsfeldern etwa im Bereich der
Medizin, der Rechtswissenschaft und natirlich den Ingenieurwissenschaften eine
einmalige Konstellation.”[*44

Vielversprechende neue Konzepte laufen also Gefahr, zwischen den verschiede-
nen Zusténdigkeiten verlorenzugehen. Mit diesen Schwierigkeiten mag sich auch
erkléaren lassen, da® die oben zitierten vorbildlichen Ziele der Rahmenrichtlinien,
die die Informationskompetenz von Schiilern betreffen, noch nicht umfassend in

die Schulpraxis umgesetzt wurden.

3.5  Ausgewéhlte Beispiele

Als Kontrast oder Darstellung zu den beschriebenen Ansédtzen und Initiativen

sollen drei Beispiele dienen, die ich jeweils auf ihre Art fir vorbildlich halte.

Wer heute das amerikanische Schulwesen als VVorbild anfiihrt, meint meistens den
deutlichen Vorsprung der Amerikaner bei der Ausstattung der Schulen mit
Computern und Internet-Zugéngen. Ebenfalls vorbildlich und noch beeindruk-
kender ist aber der Vorsprung sowohl der USA als auch besonders Grol3britanni-
ens, wenn es um die Wertschatzung und Lehre von Informationskompetenz
(,information literacy”) oder Informationsfertigkeiten (,,information skills™)
geht. Das erste Beispiel kommt aus Grol3britannien und zeigt, da® man uns dort

beim Thema Informationskompetenz um Jahre voraus ist.

Beim zweiten Beispiel geht es um die Integration der Schulbibliothek in den
Deutschunterricht. Dieses und das letzte Beispiel sind aus Deutschland - es soll
nicht Gbersehen werden, was hierzulande mdglich ist und wie weit man vielerorts
schon ist. Ein Vorreiter in Sachen Computertechnologie ist das Munchener

Gymnasium, das im dritten Beispiel vorgestellt wird.
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3.5.1 ,The Need to Know” - ein Programm aus GroRRbritannien (1978/79)

An der ,.South Hackney Secondary School” in London wurde im Jahr 1978 mit
Unterstitzung der Nationalbibliothek GrofR3britanniens (,,British Library”) ein
Forschungsprojekt zur Vermittlung von Informationskompetenz an Schulen
gestartet!™*s. Ich nehme bewuft dieses schon fast zwei Jahrzehnte alte Projekt als
Beispiel, um die Zeitlosigkeit der zugrundeliegenden Uberlegungen zu verdeutli-
chen. In diesem Programm haben Computer tbrigens noch uberhaupt keine
Rolle gespielt, aber das wird bei der folgenden Beschreibung nicht weiter

auffallen.

Das Programm trug den Titel ,,The Need to Know”, was sich etwa mit der
»~Notwendigkeit des Wissens” tbersetzen lieRe. Zielgruppe waren die Schiler der
9. Klassen an der Londoner Schule. Die Verantwortlichen gingen von drei Fragen
aus: ,,Welche Arten von Information brauchen junge Leute, wéhrend sie zur
Schule gehen oder wenn sie sie verlassen?” - ,,Welche Informationsquellen
kénnen die relevante Information bereitstellen?” - Und: ,,Welche Informations-
fertigkeiten (information skills) sollten Schiler sich angeeignet haben, bevor sie
die Schule verlassen?” Im Rahmen des Programmes wurden Unterrichtsmateria-
lien fur einen zehn Unterrichtseinheiten umfassenden ,,Informationsunterricht”
vorbereitet, der dann von verschiedenen Lehrern durchgefihrt wurde. Auf3erdem
wurde ein an konkreten Fragestellungen orientiertes Verzeichnis von Informati-

onsmaoglichkeiten erstellt.

Dieser ,,Informationswegweiser” fihrte Institutionen als Informationsquellen
auf, dazu wurden Literatur, Nachschlagewerke, Broschiiren etc. gesammelt. Der
Schwerpunkt lag auf lokal zugénglicher Information, also etwa Veranstaltungska-
lendern, Informationen von Rathaus und Gesundheitsamt, Fahrplédnen, den
Angeboten von Beratungseinrichtungen usw. Die Hinweise wurden unterteilt in
Bereiche wie ,,Politik”, ,,Geld”, ,,Recht”, ,,Arbeit”; dazu gab es jeweils Unterbe-
reiche. Zusétzlich zum ausfihrlichen Verzeichnis brachte man an zentraler Stelle
in der Schule eine Tafel an, die auf die wichtigsten Informationen und Vertie-

fungsmaoglichkeiten hinwies. Ferner erstellte man einen Ratgeber fur
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Schulabganger, der wichtige Informationen und Informationswege fur Themen

wie Berufswahl und Geld auflistete.

Der ,,Informationsunterricht” bezog sich exemplarisch ebenfalls auf fir den
Stadtteil wichtige Informationen. Nachdem abstrakte Begriffe wie ,,Informati-
onsbedarf” und ,Informationsfertigkeiten” eingefiihrt oder ggf. durch
alltdglichere Umschreibungen ersetzt worden waren, sollten die Freizeitbeschéf-
tigungen der Schiler von ihnen reflektiert und mit den Freizeitangeboten am
Ort verglichen werden. An diesem Beispiel sollte herausgearbeitet werden, wie
Entscheidungsfreiheit, Informationsbedarf und Informationen zusammentreffen.
Dann wurden verschiedene Informationswege und speziell Bibliotheken vorge-
stellt. SchlieBlich bereiteten die Schiler in Gruppen den Besuch verschiedener
Einrichtungen vor (darunter Verbraucherberatung, Gesundheitsamt, 6ffentliche
Bibliothek), holten dort Informationen ein und bewerteten die Ergebnisse
abschlie3end.

Das Projekt wurde trotz einiger Schwierigkeiten erfolgreich durchgefiihrt und
von den Schilern wie auch von den Lehrern gut aufgenommen. Als Lehren aus
den ersten Erfahrungen mit einem solchen Programm sah man unter anderem die
Notwendigkeit, Beispiele und Ausdrucksweisen an den Lebensalltag der Schiler
anzupassen, und die Gefahr, Information als Allheilmittel zu propagieren. Den
Sinn und die Notwendigkeit der Vermittlung von Informationskompetenz an

Schiler sah man durch die Ergebnisse bestétigt.

3.5.2  Deutschunterricht in der Bibliothek (1988)

Karl Hotz beschreibt in einem Artikel tber die Arbeit mit einem Leistungskurs
Deutsch in der Schulbibliothek, wie er diese als , literarischen Lernort” nutzt*4,
Sémtliche Unterrichtsstunden dieses Leistungskurses finden in einem Arbeits-
raum neben der Schulbibliothek statt. So konnen die dort vorhandenen Quellen
und Nachschlagewerke spontan im Unterricht benutzt werden. Darlber entwik-

kelt sich ein naturlicher, bewuf3ter Umgang mit Informationsmitteln.
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Beispielsweise greift der Kurs zur Klédrung von Begriffen auf Worterbtcher und
Literaturlexika zuriick. Uber Literaturgeschichten und den Katalog kénnen aus
dem Bestand der Schulbibliothek ,,Apparate” zu bestimmten Themen zusammen-
gestellt werden. Das Angebot der Bibliothek ladt auch zum Stébern,
»~ochmdkern” und gegenseitigen Vorlesen ein. Der direkte Zugriff auf Quellen,
andere Werke des momentan behandelten Autoren und Literatur derselben
Epoche, Gattung oder Region ist unkompliziert moglich. Zu aktuellen Themen
kann auf die Zeitungen in der Bibliothek zuriickgegriffen werden. Einige Schiler

werden zu regelrechten Spezialisten im Umgang mit bestimmten Hilfsmitteln.

Hotz bewertet positiv, dal3 sich Lehrer und Schiiler durch den gleichberechtigten
Zugang zu den Informationen gegenseitig erganzen konnen: Wenn ,,der Kurslei-
ter seine Informationsmoglichkeiten offenlegt [...] (sein Wissens- und Texterfah-
rungsvorsprung bleibt noch grof3 genug)”, ,.entsteht ein Informationsaustausch,
der dem gesamten Niveau des Literaturunterrichts zugute kommt”. Auch die
Arbeitsatmosphdre beim durch selbstdndiges Nachforschen in der Bibliothek und
Paar- oder Gruppenarbeit ergidnzten Unterricht wird als sehr angenehm

empfunden.

3.5.3  Multimediale Informationsmaoglichkeiten in der Schulbibliothek
(1996/97)

Am Minchener Michaeli-Gymnasium beeindruckt die Schulbibliothek erst
einmal mit ihren technischen Mdoglichkeiten": Sie dient als Zentrale fir ein
System von insgesamt 60 vernetzten Multimedia-Computern, Uber die man
Zugang zum Internet und zu T-Online hat, an denen man aber auch
Multimedia-(Lern-)Programme auf CD-ROM benutzen kann. Solche Computer
sind auch in Fachrdumen, im Lehrerzimmer und in einem ,,Multimediaraum”
aufgestellt - die meisten Gerdte sind Geschenke von Firmen. Die Schule présen-
tiert sich auf einer eigenen Seite im Internet. Die Computer in der Schulbiblio-
thek konnen auch als Arbeitsplatze flr Textverarbeitung genutzt werden. Der

Bestand der Bibliothek wird ebenfalls im Computer erfal3t.
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Besonders erstaunlich und vorbildlich erscheint allerdings das Engagement der
Schuler in samtlichen Bereichen. Fast alle bibliothekarischen Verwaltungsarbeiten
werden, unter Leitung eines Lehrers, von einer Arbeitsgemeinschaft ,,Bibliothek”
durchgefihrt. In fast allen Klassen sind Multimedia-interessierte Schuler als
»~Medientutoren” tatig, die ihre Mitschuiler bei der elektronischen Informations-
beschaffung fir Referate unterstiitzen. Eine Arbeitsgemeinschaft ,,Informatik”
ist fir die Computertechnik und die Pflege der schulischen Internetseiten
zustandig. Computererfahrene Schiler ,,geben ihren Lehrern Nachhilfe und

erklaren, wie’s funktioniert”.

Um die Schuler angemessen auf die Nutzung der technischen Mdoglichkeiten
vorzubereiten, werden zusatzlich freiwillige Kurse fur ,,Computerfihrerscheine”,
Informationsbeschaffung, Textverarbeitung, Computergrafik, Kommunikation
und Veroffentlichung im Internet sowie Lernprogramme angeboten. In den
verschiedenen Kursen werden meist auch Materialien oder Programme erstelit,
von denen andere Schiler oder die Schule allgemein profitieren. P&dagogische
Schwerpunkte sind Informationsbeschaffung und Medienpédagogik. Die Situa-
tion am Michaeli-Gymnasium wird positiv und optimistisch bewertet, Diskussi-
onsbedarf sieht man besonders bei der methodisch-didaktischen Konzeption der

Computerkurse und bei der padagogischen Beurteilung von Lernsoftware.

3.6 Bewertung: Technologiebeherrschung statt
Informationskompetenz?

In der offentlichen Diskussion um die Schule steht die Frage nach modernen
Unterrichtsmedien eindeutig im Vordergrund. Informationskompetenz wird
hochstens am Rande thematisiert. Die Fokussierung auf Computer lat die
Vielfalt der Informationswege und Informationstéatigkeiten aus dem Blickfeld
entschwinden. Dabei hélt man sich nicht immer damit auf, den Nutzen des
Computereinsatzes zu reflektieren und den Stellenwert padagogisch zu begriin-

den, der ihm eingerdfumt werden soll. Neil Postman kritisiert das als
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Ausdrucksform einer technologieverliebten Gesellschaft, die er ,,das Technopol”

nennt:

»,Unter dem Technopol verbessern wir die Erziehung unserer Jugend, indem wir die
sogenannten 'Lerntechnologien’ verbessern. Im Augenblick zum Beispiel halt man
es allgemein fir notwendig, dem Computer Zutritt zum Klassenzimmer zu
verschaffen, so wie man es friiher fir notwendig hielt, dem Schulfernsehen und dem
Lehrfilm Zutritt zum Klassenzimmer zu verschaffen. Auf die Frage: 'Warum?' lautet
die Antwort: 'Um das Lernen effizienter und interessanter zu gestalten.' Eine solche
Antwort gilt als angemessen, denn dal3 es effizient und interessant zugehen soll,
bedarf unter dem Technopol keiner Rechtfertigung. Deshalb bleibt meist unbeach-
tet, dal3 diese Antwort nicht auf die Frage eingeht: 'Wozu lernt man?' Der Hinweis,
es solle 'effizient' und 'interessant' zugehen, gibt eine technische Antwort, die sich
auf Mittel, nicht auf Zwecke bezieht; sie miindet nicht in Uberlegungen zur
Bildungstheorie. Sie blockiert sogar den Weg zu solchen Uberlegungen, weil sie mit
der Frage, wie wir verfahren sollen, einsetzt, statt mit der Frage nach dem
Warum, 148

Natdrlich ist der Einsatz von Computern in der Schule nicht unbegriindbar oder
abwegig. Es a3t sich mit einiger Berechtigung behaupten, dald man in unserer
Gesellschaft spatestens in einigen Jahren am Computer nicht mehr vorbeikom-
men wird. Fur den Computer und alle anderen, auch die herkémmlichen Techno-

logien, gilt aber, dal3 ihre Verfugbarkeit allein noch keinen Fortschritt bedeutet.

»,Die Bewidltigung der Handlungskomplexitdt wird Hilfsmittel erfordern, die
notwendigerweise kommunikativ vermittelt werden, die Bewéltigung der Wissens-
komplexitdt kommt ohne neue Kommunikationstechnologien nicht aus. Das heif3t
aber nicht, dal? Technologien, Dienste, Inhalte bereits als solche den Erfolg der hier
abgeleiteten Informationsgesellschaft sicherstellen, sondern daf3 sie lediglich dann
flr die Informationsgesellschaft relevant werden, wenn sie neue Potentiale der
Komplexititshewaltigung anbieten,”*4

Nur wenn die Informations- und Kommunikationstechnologien mit all dem
Potential, das sie anbieten, auch zum kompetenten Umgang mit Informationen
eingesetzt werden, ist ihr Einsatz fur die Informationsgesellschaft relevant. Das
gilt auch fur die schulische Ausbildung. Der Softwaremilliardar Bill Gates liegt
zwar richtig, wenn er Computer und Schule als natirliche Verwandte betrachtet:
»,Der PC kreist wie Unterricht und Lernen um Information - wie man sie sich
beschafft, wie man sie organisiert, bewertet, nutzt, abrufbar macht, sie
weitergibt.”l**® Aber beide kénnen sich recht weit vom bewuBten Umgang mit
Informationen entfernen. Wo unterrichtet oder am Computer gearbeitet wird,
steht eben nicht immer und bestimmt nicht von selbst die Beschaffung, Organi-

sation, Bewertung, Nutzung und das Abrufen von Informationen im
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Mittelpunkt. Wenn es um diese Tatigkeiten gehen soll - und ich habe versucht zu
begrinden, dal’ es darum gehen sollte - mul3 man weit hinausdenken tber die

Frage, wie der Computer ins Klassenzimmer kommen kann.

Es wdre zu winschen, dal3 mittelfristig die Anregungen vor allem der Schulbi-
bliotheken und die vorbildlichen Beispiele aufgegriffen und in die technologisch
orientierten Ansatze und Projekte integriert wirden. Wie realistisch das ist, kann
man sicherlich verschieden sehen. Bies ist sehr zuversichtlich Gber den zukinfti-
gen Stellenwert von Informationskompetenz: ,,Information literacy [...] wird
aber als Schlusselqualifikation der Informationsgesellschaft in den néachsten
Jahren sicherlich ins Zentrum des Interesses riicken.”™ Falls es dazu kommen

soll, mufd aber sicher ein BewufRtseinswandel stattfinden.

Auf einen Bewul3tseinswandel der Wissenschaft und Politik missen aber die
nicht warten, die den Alltag der Schule gestalten. Ich mdchte die Verantwortli-
chen in der Schule dazu ermutigen, im eigenen Umfeld dem Thema Informati-
onskompetenz Beachtung zu schenken und an der Ausbildung von
Informationsbewul3tsein mitzuwirken. Die oben beschriebenen Beispiele zeigen,
was alles moglich und wiinschenswert ist. Abschliel3end dazu ein Zitat aus einem
anderen Zusammenhang, das dazu aufruft, die eigene Verantwortung wahrzuneh-

men und ihr gerecht zu werden:

»,Die Kolleginnen und Kollegen in den Schulen wissen sehr wohl, daf3 ‘von oben’
oder ‘von aufRen’ kaum neue oder bessere Losungen zu erwarten sind, sondern sie
selbst nur die steckengebliebene Reform von Schule und Unterricht aufnehmen
kdnnen. Thnen bleibt - so hat es ein Schulleiter einmal drastisch ausgedriickt - nur
die Wahl: ‘Gemeinsam in der Resignation zu erstarren oder gemeinsam die Armel
hochzukrempeln,’” (5
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4 Konkrete Wege zur Informationskompetenz:
Vorschlage fir das Gymnasium Soltau

Es sollte in den letzten beiden Kapiteln deutlich geworden sein, dal3 im Zusam-
menhang mit der ,Informationsgesellschaft” bestimmte Fahigkeiten immer
wichtiger werden, auch wenn unsere Gesellschaft sich erst auf dem Weg dahin
befindet. Ich habe den Schwerpunkt auf die F&higkeiten zum Aufspiren von und
zum Umgang mit Informationen gelegt und nicht auf den Umgang mit dem
Computer oder den Zugang zum Internet, der anderswo als Schlussel zur
Zukunft gesehen wird. Die Informationskompetenz habe ich als Lernziel des
Gymnasiums belegt durch ihre Herleitung aus padagogischen Konzepten und

ihre rechtliche Festschreibung in Schulgesetz und Rahmenrichtlinien.

Als Konsequenz aus diesen Feststellungen mdchte ich keine wohlformulierten
Forderungen an die padagogische Wissenschaft, das deutsche Schulbibliotheks-
wesen oder unsere Bildungspolitiker richten. Im letzten Kapitel habe ich zu
zeigen versucht, daf® der Schwerpunkt dort oft nicht auf Informationskompetenz
gelegt wird, und man kann sich durchaus gunstigere Rahmenbedingungen
wuinschen. Aber hier sollen keine Thesen und Programme aufgestellt, sondern
Vorschlage gemacht werden, die (zum groéReren Teil) im Handlungsspielraum
und der Verantwortung des Soltauer Gymnasiums liegen. Ich mdchte Anregun-
gen fir die Schulpraxis geben, die den Erwerb von Informationskompetenz

beglinstigen sollen.

Eine ausfuhrliche Bestandsaufnahme oder gar wissenschaftliche Untersuchung,
wie es am Gymnasium Soltau im Moment um die Vermittlung von Informations-
kompetenz steht, hdtte den Rahmen dieser Arbeit gesprengt. Ich beziehe mich,
soweit ich Aussagen Uber den momentanen Zustand mache, auf Gesprache mit
Lehrern, Schilern und Eltern, auf meine Erfahrungen aus der Mitarbeit in der
Schulbibliothek in den letzten Monaten und auf meine eigene Schulzeit am

Soltauer Gymnasium.
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Meine Anregungen gebe ich als Dokumentar, nicht als Schulforscher oder
Padagoge. Selbstverstandlich befassen sie sich lediglich mit einem Teilgebiet der
schulischen Aufgaben. Aber ich bin Gberzeugt, dal} die Forderung selbstandiger
Informationsarbeit am Gymnasium einen Schritt weiter auf dem Weg zur ,,besse-
ren Schule” und mehr Freude an der Arbeit fir Lehrer, Schiler und alle anderen

Beteiligten bedeutet.

4.1 Informationskompetenz ftr die Schiler

Die selbstdndige Informationsarbeit von Schilern wird im Fachunterricht eher
»,nebenbei” gefordert und gelibt. Ich mdchte einige Unterrichtselemente erwah-
nen, die Informationskompetenz fordern. Oft sind sie mit relativ geringem
Aufwand in den Unterricht zu integrieren. Andere Vorschldge sind aufwendiger
in der Umsetzung. Natirlich 1a3t sich Schulunterricht nicht nebenbei dndern;

Rainer warnt davor, die Realitat aus dem Blick zu verlieren:

»Neben den Problemen, die im theoretisch-methodologischen Bereich liegen,
werden auch vielfach Einschrénkungen und Hemmnisse, welche der institutionell-
organisatorische Rahmen des schulischen Unterrichts darstellt, nicht deutlich genug
gesehen. Gerade diese Schwierigkeiten treten bei dem Versuch, schulpddagogisch-
didaktische Konzeptionen zu realisieren, sosehr in den Vordergrund, da3 Projekte
daran scheitern kénnen.”[*5%

Dennoch 1413t sich einiges von dem umsetzen oder ausbauen, was im Folgenden

angesprochen wird.

4.1.1  Anwenden und Uben von selbstandigem Informationsverhalten im
Fachunterricht

»ouchen Sie doch mal eben ‘raus ...” - ,,Wie definiert man denn ... ?” Die néchst-
liegenden Gelegenheiten, Schiler Informationen ,,beschaffen” zu lassen, ergeben
sich von selbst wahrend des Unterrichts - immer dann, wenn eine Frage
auftaucht, auf die weder Lehrer noch Schiler eine Antwort wissen mussen. Um
solche aktuellen Unterrichtsfragen schnell und einfach beantworten zu kénnen,

sollten die wichtigsten Informationsmittel zur Hand oder jedenfalls
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unkompliziert zu erreichen sein. In verschiedenen Fachern gehort dieses Vorge-
hen zum Unterrichtsalltag, etwa in Physik und Mathematik mit den Formel-
sammlungen, in Erdkunde mit dem Schulatlas und in Fremdsprachen mit
Worterbichern. Dort sind die Hilfsmittel in der Regel als Klassensatz
vorhanden, oder jeder Schiler besitzt sie als Schulbuch. Allgemeine Lexika und
andere fachliche Nachschlagewerke sind oft zu mihsam zu erreichen, um sie
spontan wéhrend des Unterrichts zu benutzen - der Weg nach Hause oder auch
nur in die Schulbibliothek ist weit. Die Forderung nach einem Universallexikon
in jedem Klassenzimmer ware sicherlich unrealistisch, wenn auch nicht
unbegrindet. Ein Computer in jedem Klassenzimmer konnte diese Funktion
Ubernehmen und bei entsprechender Ausstattung Uber ein schulinternes Compu-
ternetzwerk alle verflgbaren Informationssammlungen bereitstellen. (Diese

Variante ware aber nicht billiger als ein Universallexikon pro Raum.)

Nicht jede Frage kann und soll sofort beantwortet werden. Oft gehdrt es zu den
Hausaufgaben, etwas zuhause nachzuschlagen oder ausfuhrlicher, z.B. flr ein
Referat, Informationen aus verschiedenen Quellen zusammenzustellen. Gerade
letztere Aufgabe stellt hohe Anforderungen an den Schiler. Wenn die Umsténde
es erlauben, lohnt es sich, zusétzlich zu der inhaltlichen Bewertung die Aufmerk-
samkeit auch auf die Informationswege zu lenken. Beispielsweise konnte zu
jedem Referat eine kurze Auflistung der vom Schiler benutzten Informations-
quellen gehdren, anhand derer Lehrer und Mitschiiler ungenutzte Moglichkeiten
erkennen und ergédnzen oder umgekehrt die angefuhrten Informationsquellen als
Anregung fir eigene Recherchen nutzen kdnnen. Beim Referat werden dartber
hinaus noch wissenschaftliche Arbeitstechniken wie das Gliedern, Zusammenfas-
sen und Présentieren von Informationen getibt, die ebenso wie das Recherchieren
Elemente von Informationskompetenz sind. Auch diese Techniken missen an
geeigneter Stelle thematisiert werden, wenn ihre Anwendung in der Schule
wirklich wissenschaftspropadeutisch sein soll - den Schilern sollte bewul3t sein,
daf3 niemand diese Techniken automatisch beherrscht und es sich lohnt, tiber das

richtige Vorgehen nachzudenken.
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Zusatzlich kann man die allen Beteiligten einfach zuganglichen Informationsquel-
len besonders bertcksichtigen. So kénnte der Lehrer etwa die fur eine Unter-
richtseinheit relevante Literatur erwédhnen, die in der Schulbibliothek vorhanden
ist, und zum Nachlesen und Vertiefen anregen. Ebenso kdnnten Schiler bei
Referaten die Titel und Signaturen der von ihnen benutzten Literatur aus der
offentlichen Bibliothek angeben. Fir einzelne Stunden oder bestimmte Kurse
bietet sich auch Unterricht in der Schulbibliothek!**?, der 6ffentlichen Bibliothek
oder mit anderen Informationssammlungen (etwa im Museum oder auch im
Informatikraum mit Internetzugang) an. Dort kann man sich zum Beispiel
gemeinsam den Uberblick tber ein Thema mit Hilfe verschiedener Nachschlage-
werke und Quellen, tber die Verdffentlichungen eines Autoren oder auch die
Struktur eines Fachgebietes beziehungsweise Lerngegenstandes anhand der im
jeweiligen System angewandten Kilassifikation oder Systematik verschaffen.

Solche Stunden erfordern eine umfangreiche Vorbereitung.

Bei einer Stunde in der Bibliothek und bei gemeinsamer Arbeit an groReren
Informationssammlungen bietet sich Gruppenarbeit an™®. Das Aufteilen der
Klasse beziehungsweise des Kurses in mehrere Gruppen, die arbeitsteilig nach
verschiedenen Informationen oder mit Hilfe verschiedener Informationsmittel
recherchieren, sollte zu vielféltigem Material fihren. ,,Nebenbei” wird auch noch
die Wiedergabe, Zusammenfassung und Présentation von Informationen

geschult, wenn die Gruppen ihre Ergebnisse austauschen.

Wo es mdglich und sinnvoll ist, sollte man meiner Meinung nach die Schiler
ermutigen, auch ohne konkreten Auftrag interessantes, fur den Unterrichtsge-
genstand relevantes Material mitzubringen. Wenn solche Materialien aus dem
Interessenbereich der Schiler kommen und in den Unterricht eingebracht
werden konnen, ist das eine besondere Motivation zum Mitdenken und zum

selbstdndigen Mitarbeiten und Informieren.

Ein anderer Aspekt sei noch genannt, der wichtig ist fur einen an Wissenschaft-
lichkeit orientierten Umgang mit Informationen: Die ,, Transparenz” des Unter-

richtswissens. Man kodnnte sich bemihen, den Schiilern auch Informationen Uber
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das dem Unterricht zugrunde liegende System zu vermitteln. Wenn die Auswahl
der Themen, die Planung der Lernabldufe und auch die Begrenztheit des Lehrer-
wissens bewulRt gemacht werden, finden zumindest einige Schuler vielleicht
leichter Zugang zum Lerngegenstand an sich, unabhdngig von der Art und
Weise, wie er in der Schule vermittelt wird. Natirlich kann man sich leicht
ausmalen, wie sich so etwas Ubertreiben laRt, aber Anregungen wie die von

Rainer zu diesem Thema sind alles andere als wertlos. Seine VVorschlége sind:

- Lehren einer kritischen Frageweise als elementare Methode des geistigen Arbei-
tens (Woher weild man das? Inwieweit kann man das verallgemeinern? usw.)

- Methode der Uberprifbarkeit lehren (Quellennachweise, FuRnoten u. &. in
Buchern, Zeitschriften, Texten usw. untersuchen)

- Gezielter Einsatz von Arbeitsmitteln

- Differenziertere Beurteilung von Schiilerleistungen (Einbeziehung von Arbeitslei-
stungen und sozialen Verhaltensleistungen in die Benotung)

- Aufbauendes Lehren von Fahigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnissen aus dem
Bereich der Methoden und Techniken des selbstdndigen Lernens

- Dem Schiler den psychologischen Hintergrund von Lern-Prozessen bewuf3t
machen (Lernaufgaben planen und durchftihren)

- Einfuhren gruppenpéadagogischer Arbeitsweisen im Unterricht

- Gemeinsam mit Schiilern Unterricht vorbereiten (kooperativer Unterricht)

- Lehren, Gelerntes selbstandig zu tberpriifen”%!

Transparenz und gleichberechtigtes wissenschaftliches Arbeiten sind keine
Selbstverstédndlichkeit. Ich méchte keinem Lehrer unterstellen, seine Schiler
absichtlich knapp an Informationen zu halten. Aber die fast bdse Feststellung
Haywoods, der das Gegenteil der oben aufgefihrten Ideale beschreibt, kann als

Warnung vor einer fatalen Form von ,,Betriebsblindheit” dienen:

»Informationsarmut scheint der Lebensgrundsatz einiger Akademiker zu sein: Sie
haben einen AnnahmeschluB3 festgelegt fiir die letzte Information, die sie akzeptie-
ren wollen, und die Idee, Studenten Informationsfertigkeiten zu lehren, um ihnen
die Aneignung neuerer Information zu ermdglichen, gehdrt eigentlich nicht zu
ihrem Plan. Tatséchlich scheint sie manchmal eine Bedrohung darzustellen! Eine der
wenig bekannten Eigenschaften einmal erreichten Expertentums ist, daf} es uns
Scheuklappen aufsetzen und uns ablehnend gegeniiber Nebengedanken machen
kann, und daf3 es uns nackt und unsicher dastehen la3t, wenn wir uns unerwartet in
einer grofReren oder weiteren Perspektive wiederfinden. Obwohl die akademische
Welt als deren naturliche Heimat angesehen wird, kann sie der unerwarteten
Wirkung neuer Information genauso feindlich gegenlberstehen wie jede andere
Gruppe.”*s1

Natdrlich mufd man darauf achten, die Schiler nicht mit schwierigen Recherche-
auftragen zu Uberfordern oder sie mit einer Unzahl von Aufgaben zu tberschit-

ten. Die verschiedenen ,,Informationsaktivititen” sind kein Selbstzweck - sie
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missen gelernt und trainiert werden, sollten sich aber immer sinnvoll in den
Unterricht integrieren lassen. Sie bereichern dann den Unterricht und erleichtern
das Verstandnis, das Lernen und die Anwendung von Unterrichtsinhalten, tber
die man sich mit selbstandiger Informationsarbeit einen eigenen Uberblick

verschafft hat.

4.1.2  Fehlt eine systematische Einfuhrung in die Informationsfertigkeiten
als Grundlage?

Von der Gefahr, daf3 die Schiler in der Hauptsache mit Recherchieren beschaf-
tigt sind, scheinen wir noch weiter entfernt zu sein. Aber die andere, die Gefahr
der Uberforderung, ist real. Sind die Schiiler im Umgang mit Informationen von
vornherein so selbstandig, wie sie dann handeln sollen? Reichen der Auftrag zum
Recherchieren und gegebenenfalls ein paar Hinweise aus, um methodisches
Handeln zu gewadhrleisten? Selbst wenn einige Schiiler durch Ideenreichtum und
Engagement auf wertvolles Material sto3en, mul? man doch von recht unter-

schiedlichen VVoraussetzungen ausgehen:

»Heutzutage werden Kinder zuhause wahrscheinlich Zugang zu denselben Fernseh-
bildern, derselben Popmusik und denselben Radioprogrammen haben, aber das
Umfeld, in dem sie Zugang zu Information haben, wird in vielen Féllen in den
neunziger Jahren ebenso unterschiedlich und ungleich sein wie in den fiinfziger
Jahren. Das wird sich ausdriicken im verschieden ausgepragten Zugang zu den
materiellen Kandlen der Informationsversorgung, z.B. Fernsehgerdten, Videorecor-
dern, Computern, Software, Biichern, Zeitungen und Zeitschriften, Mdglichkeiten
zu Reisen usw. Es wird sich ebenso - und ebenso bedeutend - ausdriicken in ihrem
Zugang zu den gemeinsamen Erfahrungen und Uberzeugungen ihrer sozialen
Umgebung. Aus dieser Umgebung werden sie Vorstellungen vom Wert von Lernen
und Wissen ubernehmen, Vorstellungen vom Wissensdurst und Vorstellungen vom
Umgang mit der Freizeit. Diese Vorstellungen werden zusammenkommen in der
Neigung des Kindes, dem Sammeln von Informationen Bedeutung und Zeit
zuzugestehen. 1%

Wir haben bereits festgestellt, da3 jeder Mensch in gewissen Grenzen seine
»Informationsprobleme” kompetent I6sen kann. Auch Schiler kennen in der
Regel mehrere Mdglichkeiten, sich zu informieren. Aber ob sie alle wichtigen
Informationswege kennen und ob sie diese wirklich planvoll nutzen, kann man

bezweifeln. Eine Befragung von Gymnasiasten und Gesamtschiilern aus Hanno-

ver 1996 ergab, dafR die Schiler bei der Suche nach Informationen recht

Seite 57



4 Konkrete Wege zur Informationskompetenz

unterschiedlich vorgehen und dal® eine gewisse Tendenz besteht, sich mit den
»ersten besten”, oft unsystematisch gewonnenen Suchergebnissen zufriedenzu-
geben. Auch die Mehrzahl der Befragten, die in Bibliotheken nur einfache
»Buchersuche” am Regal oder nach Titeln im Katalog betrieb und andere Medien
und Suchhilfen nicht nutzte oder kannte, schatzte sich selbst als kompetenten

Bibliotheksnutzer ein.*%

Der Gedanke liegt nahe, dal3 es einer systematischen, dem Alter und den Anfor-
derungen der Jahrgangsstufe entsprechenden Einfuihrung fur alle Schiler in den
selbstdndigen Umgang mit Informationen bedarf. Nach einer solchen Einfuh-
rung kann im Unterricht von weitgehend einheitlichen Voraussetzungen ausge-
gangen  werden, und die Schuler missen die grundlegenden
Informationsfertigkeiten nicht immer wieder nebenbei und tber Schuljahre und
Facher verstreut aufnehmen. Auch Martin schlégt vor, die heutige ,,Computerbil-
dung” an den Schulen weiterzuentwickeln zum Unterricht von Informations-

kompetenz (,,information literacy”). Er flhrt aus:

»In diesem Fall bezeichnen wir mit Informationskompetenz das BewulR3tsein, wie
wichtig Information im téglichen Leben ist, und die Gewandtheit, sie zu erlangen,
zu bewerten und fir viele alltdgliche Zwecke zu nutzen. Der Vorschlag scheint
nicht unvernlnftig, dal? solch ein Verstdndnis und die dazugehdrigen Fahigkeiten
offiziell unterrichtet werden sollten, anstatt den Erwerb von Eigenschaften dem
Zufall zu Uberlassen, die als entscheidend flr das zukilnftige Berufsleben und die
personlichen Chancen betrachtet werden,”[*6%

Aber in welchem Rahmen sollte eine solche Einfiihrung stattfinden? Ein speziel-
les Schulfach, das ,wissenschaftliches Arbeiten” lehren wirde, gibt es am
Gymnasium nicht. Schulgesetze und Rahmenrichtlinien legen kein Schulfach fest,
in dem eine systematische Einfihrung ins Recherchieren zu erfolgen hétte.
Leider ist auch die Integration von Informationskompetenz in die Facher nicht
so ausdrucklich vorgeschrieben wie die Integration der informationstechnischen
Grundbildung (in Niedersachsen). Das bedeutet, dal} die Umsetzung in den
Unterricht von der Initiative des einzelnen Lehrers abhédngt und davon, ob er
sich zustandig fuhlt und dazu befugt, die Unterrichtszeit fur seine fachspezifi-
schen Themen zugunsten methodischer Einfiihrungen zu verkiirzen. Aus diesem

Zustand mufd ein Ausweg gefunden werden, mdoglichst fir die ganze Schule
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verbindlich, damit gute Ansdtze nicht in der Beliebigkeit steckenbleiben und mit
dem guten Willen einzelner aufkommen und wieder untergehen. Denkbar ist
auch eine Zusammenarbeit mit der 6ffentlichen Bibliothek, die Kurse in Informa-
tionsbeschaffung allgemein fir Bibliotheksnutzer und auch speziell fur Schaler-

gruppen anbieten sollte.

Ob Informationskompetenz nun in besonderen Kursen, extern oder im Rahmen
des normalen Unterrichts vermittelt wird, immer sind daftir sowohl ein grundle-
gendes Verstandnis von Informationsprozessen als auch praktische F&higkeiten
zu schulen. Zu einem grundlegenden Verstandnis und Bewul3tsein fur Informati-
onsprozesse gehort erst einmal ein Einblick in das Zusammenwirken von Infor-
mationsproduzenten, -verarbeitern und -verteilern. Welche Daten, Nachrichten
und Erkenntnisse entstehen zum Beispiel? Wo und wie werden sie gesammelt,
nachgewiesen und verteilt? Von diesen Fragen ausgehend kann man die
Bandbreite moglicher Informationswege aufzeigen: Von mindlichen Auskinften
Uber 6ffentliche Aushédnge, Internetseiten und Bicher bis hin zu Fernsehsendun-
gen werden Informationen auf verschiedenste Weise transportiert, mit jeweils
unterschiedlichen Konsequenzen fir die Nutzung der Informationen. - Vielleicht
ergibt sich auch die Mdoglichkeit, eine Einrichtung des Informationswesens zu
besichtigen, also etwa ein Rundfunkarchiv oder eine grofRe wissenschaftliche
Bibliothek.

Fir das Suchen nach Informationen ist die Kenntnis der moglichen Hilfsmittel
wichtig. Jeder Schiiler sollte wissen, dal3 es Lexika, Worterbucher, Bibliothekska-
taloge, Biographien, Firmenverzeichnisse, Bibliographien, Referatedienste zum
Nachweis wissenschaftlicher Zeitschriftenaufsitze, Internet-,,Suchmaschinen”
und so weiter gibt und was generell mit ihrer Hilfe zu finden ist. Auch wenn
einige Hilfsmittel wahrscheinlich nicht fir die Schule benutzt werden mussen,
sollte doch zumindest ihre Existenz bewuf3t gemacht werden. Wie man genau mit
den wichtigsten Hilfsmitteln umgeht, folgt dann an zweiter Stelle. Wer sich mit

der Produktion und Verteilung von Informationen auseinandergesetzt und die
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verschiedenen Typen von Informationsmitteln kennengelernt hat, wird kreativ

von Fall zu Fall geeignete Suchstrategien entwickeln kénnen.

Zuséatzlich zum Wissen Uber die Handhabung von Informationsmitteln sollte ein
systematisches VVorgehen beim Recherchieren gelehrt werden. Dazu gehért unter
anderem, dal der konkrete Informationsbedarf bewul3t prézise formuliert, die
mogliche Vorkommensweise der gesuchten Information (in einem eigenstandi-
gen Buch, einem Zeitungsartikel, als reines Faktum in einem Nachschlagwerk
etc.) bestimmt und der Suchweg unter Nutzung geeigneter Informationswege
und Hilfsmittel geplant wird. (An Beispielen kann aufgezeigt werden, da3 man
auch mit unsystematischem Vorgehen etwas finden, dabei aber das Wesentliche
Ubersehen kann.) Der Suchweg sollte spéter gegebenenfalls bewertet und verbes-
sert werden, die Funde wollen gesammelt und fir die geplante Anwendung

aufbereitet werden.

Fir die Entwicklung von Programmen zur Vermittlung von Informationskom-
petenz an Schulen gibt es unter anderem aus GroR3britannien Informationen und
Hilfenl** In Deutschland findet sich bei Bertram und Kammeyer ein Konzept
der typgerechten Schulung abhingig vom Vorwissen der Schiler™?, Weitere
Anregungen kann man den Ausbildungs- und Studieninhalten der Berufe des
Informations- und Kommunikationswesens entnehmen, wo genau diese Kennt-

nisse und F&higkeiten, wenn auch in grof3erer Tiefe, vermittelt werden.

Auf dem ,,facheribergreifenden” systematischen Informationsunterricht kann in
den Schulfachern eine Darstellung der ,,Informationslandschaft” des entspre-
chenden Faches aufbauen. Besonders in den Leistungskursen bietet sich das an:
Dort konnten nicht nur fachspezifische Nachschlagewerke vorgestellt werden,
sondern die ganze Fachwelt im Uberblick: Wo liegen die historischen Urspriinge
dieses Wissenschaftsgebietes, womit beschéftigt man sich in Ausbildung und
Forschung, wieviele Wissenschaftler, Studenten, Fachzeitschriften, Kongresse
und Datenbanken schéitzt man in diesem Bereich? Welche praktischen Anwen-

dungen, welche gesellschaftliche und politische Bedeutung hat dieses Fach? Wird
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auf diese Weise ,,der Horizont abgesteckt”, kommt das dem Unterricht und auch

der Informationskompetenz zugute.

Die Kklassische ,,Bibliotheksfihrung” beziehungsweise ,,Bibliothekseinfiihrung”
sollte man Ubrigens nicht als einfachen Ersatz fir eine systematische Schulung
von Informationskompetenz ansehen. Oft wird in der Bibliothek wenig mehr als
das Finden von in dieser Bibliothek vorhandenen Bichern gezeigt. Und selbst
eine gute Bibliothekseinweisung wére, zumal im Ublichen Rahmen von ein bis

zwei Schulstunden, mit den oben genannten Themen Uberfordert.

4.1.3  Sinnvoller Computereinsatz fur die Informationsbeschaffung und
Informationsverarbeitung

Der erste Computer stand schon in den siebziger Jahren im Soltauer
Gymnasium. Heute gibt es einen Informatikraum mit nicht mehr ganz aktueller
Rechnerausstattung, in dem in erster Linie die Informatikkurse fur die Oberstufe
abgehalten werden. Das Fach Informatik gehort zwar zum ,,Schulalltag”, leidet
aber unter Akzeptanzproblemen bei den Schiilern. Der grof3te Teil der Compu-
teraktivitaten einschlie3lich der Software, die fir Verwaltungszwecke wie zum
Beispiel die Stundenplanerstellung eingesetzt wird, muf3 von wenigen Lehrern
unter beachtlichem Engagement koordiniert und realisiert werden. Hier wére
Verstdarkung angebracht. Im Januar 1997 gab es fur alle Lehrer des Gymnasiums
eine zweitdgige schulinterne Lehrerfortbildung (,SCHILF”) zum Thema

Computer.

Uber einen vom Projekt ,,Schulen ans Netz” geférderten Internetzugang kann
auf Inhalte aus dem Internet zugegriffen werden - die Nutzung dieses Zugangs
erfolgt im Moment noch eher sporadisch, die Infrastruktur fur die Arbeit ganzer
Klassen oder Kurse mit dem Internet steht noch nicht zur Verfligung. Wie es
weitergeht und ob die Schule nach Ende des Forderzeitraums bereit und in der
Lage ist, die Kommunikationskosten zu tragen, steht noch nicht fest. Es gab
bereits Projekte mit elektronischer Post im Fremdsprachenunterricht, und eine

Projektgruppe hat eine Internet-Homepage fiir das Gymnasium erstellt™®!, VVon
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wenigen Ausnahmen abgesehen, werden Computer (vom Fach Informatik natiir-

lich abgesehen) nicht im Unterricht eingesetzt.

Leider ist die Hurde recht hoch, die vor dem Zugang zu den meisten sinnvollen
Anwendungen zu nehmen ist. Viele denkbare Mdoglichkeiten, Computer im
Schulunterricht zu benutzen, mussen wegen zu hoher Anforderungen an die
technische Ausstattung, die erforderlichen technischen Vorbereitungen und die
Computerkenntnisse der Schiler oder Lehrer verworfen werden. Gerade wo
Inhalte und nicht die Technologie im Vordergrund stehen sollen, ist es argerlich,
viel Zeit mit dem Einrichten und Erlernen von Programmen verbringen zu
mussen. SchlieRlich wird den Schilern wegen der rasanten Entwicklungen im
Computerbereich im spateren Arbeitsleben kaum noch ein Programm aus ihrer
Schulzeit begegnen. Fast alles ,,Handfeste” wird nach wenigen Jahren veraltet

sein.

Computer kénnen auf vielerlei Arten als Werkzeug zum Recherchieren, Sammeln
und Aufbereiten von Informationen dienen. Bekannte Anwendungen sind
Nachschlagewerke, themenbezogene Diskussionsforen und Datenbanken, die
zum Teil eine Telefonverbindung (,,online”) zu Netzwerken wie T-Online,
CompuServe oder dem Internet erfordern, zum Teil aber auch lokal (,,0ffline”)
genutzt werden kdnnen. Aber auch die elektronische Post (,,E-Mail”) kann zur
Informationsbeschaffung genutzt werden. Sinnvolles Recherchieren im Zusam-
menhang mit den Unterrichtsthemen erfordert umfangreiche Datensammlungen.
Sofern diese nicht am Ort zur Verfigung stehen, ermdglichen es Datenbanken
und andere Informationsquellen in Computernetzwerken, schnell an Informatio-
nen zu kommen. Das Internet bietet sich wegen seiner Vielfalt und weitgehenden
Kostenfreiheit geradezu an. Es beherbergt die unterschiedlichsten Informations-
sammlungen und Hilfsmittel verschiedenster Qualitat, ist aber grundsétzlich

uniiberschaubar.

Ich mdchte das Internet weder als modisches Allheilmittel fur unverzichtbar
erklaren noch pessimistische Kritik tiben. Das Internet ist ein einmaliger und an

Bedeutung zunehmender Informationsweg mit verschiedenen Vor- und

Seite 62



4 Konkrete Wege zur Informationskompetenz

Nachteilen, das fur viele geschaftliche Anwender bereits fast unverzichtbar
geworden ist. Manches ist im Internet bequem zu finden, fir andere Zwecke
(und zum Lesen ldngerer Texte) bieten andere Wege den besseren Zugang. Es
lal3t sich sinnvoll zur Informationsbeschaffung und Kommunikation im Unter-
richt einsetzen, dieser Einsatz erfordert aber mindestens dasselbe Ausmal’ an
Vorbereitung und Vorwissen tber Strukturen und Suchmdglichkeiten wie die
Einbeziehung einer Bibliothek in den Unterricht. Wichtig ist, dal3 andere Infor-
mationsquellen nicht aus den Augen verloren werden und die Vollstdndigkeit,
Qualitdt und Zuverlassigkeit von Informationen aus dem Internet nicht
Uberschéatzt werden. Besonders geeignet erscheint das Internet fur die eigene
weltweite Informationspréasentation (Erstellung eigener Internetseiten) und die
schnelle, ungezwungene Kommunikation via elektronischer Post. In einem
ausgewogenen Projekt, in dem sich beispielsweise die konventionelle Informati-
onsarbeit ohne Computer mit der EDV-gestutzten Kommunikation und Recher-
che als Gruppenarbeit verbinden lieRe, kénnte man die verschiedenen Aspekte
von Informationskompetenz gut in die Nutzung von Informations- und

Kommunikationstechnologien integrieren.

4.2 Informationskompetenz fur die Lehrer: Lehrer mussen
lernen

Jede Anforderung an die Schule bedeutet auch Anforderungen an die Lehrer. Oft
mussen Lehrer im Unterricht Themen behandeln und Lernziele anstreben, auf
die sie in ihrer Ausbildung nicht vorbereitet wurden. Dafir ist Weiterbildung
notig. Beim Thema ,,Computer in der Schule” war und ist die Fort- und Weiter-
bildung der Lehrer ein bekanntes Problem. Schlie3lich sind sehr viele der
momentan unterrichtenden Lehrer bisher ohne Computererfahrung, und eine
gewisse Vertrautheit im Umgang mit Computern stellt sich erst ein, nachdem
viel Zeit und Mihe investiert wurde. Bei der Vermittlung und Férderung von
Informationskompetenz scheinen die Voraussetzungen ginstiger zu sein: Erst

einmal sollte jeder Lehrer im Studium wissenschaftliches Arbeiten und damit
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auch den kompetenten Umgang mit Informationen gelernt haben. Zweitens
missen Lehrer standig Informationen aufbereiten und weitergeben, aber auch ftr
die Unterrichtsvorbereitung Informationen sammeln und zusammenstellen. Der

Umgang mit Informationen ist Lehrern also grundsétzlich vertraut.

4.2.1 Lehrer als Vermittler von Informationsfertigkeiten

Sollen nun Lehrer Informationskompetenz vermitteln, stellt sich die Frage, ob
und wie sie dafur qualifiziert sein mussen. Bill Gates prophezeit zum Beispiel
einen generellen Wandel des Lehrers vom Wissensvermittler zum Begleiter der
Schiler auf deren selbstandigen Entdeckungsreisen: ,,Dabei wird der Lehrer flr
die meisten Schiiler sehr oft unentbehrlich sein, ihnen haufig aber eher als Fihrer

auf inren Forschungsreisen in die Welt der Information dienen.”*¢4

Wer als Fuhrer dienen soll, muf3 selbst die Wege gut kennen. Dal3 das nicht bei
jedem Lehrer als selbstverstdndlich vorausgesetzt werden kann, schreibt

Haywood:

»Maoglichkeiten fir die Begegnung von Neugierde und Information zu schaffen und
diese zu den anderen Erfahrungen der Kinder vom Leben und Lernen in Beziehung
zu setzen, scheint ein exzellenter Weg zu sein, ihnen die Verbindung zwischen
Information und Wissen nahezubringen. Aber schillerzentriertes Lernen ist nicht
billig. Es verlangt Zeit, gut ausgestattete und gut betreute Bibliotheken, Erkundun-
gen, Labors auf dem Stand der Technik und Gelegenheiten zum Schileraustausch
zwischen Regionen und Lé&ndern. Es verlangt auBerdem findige Lehrer, die féhig
sind, ihren Schillern den Weg zu Informationsquellen zu weisen und ihnen zu
helfen, ihre Nachforschungen genau zu planen. Zusétzlich zum Entwickeln guter
Suchstrategien mussen Lehrer noch fahig sein, die besten Methoden des Forschens,
der Organisation und Bewertung zusammengestellten Wissens - unabhéngig davon,
aus welchen Quellen es stammt und in welcher Form es auftritt - weiterzugeben.
Die Zeichen fir letztere Anforderung stehen nicht gut. Zwei Umfragen unter
Lehrern als Informationsnutzern [...] lieRen vermuten, dal} vielen hdufig Primér-
quellen fremd sind und sie kaum motiviert waren, viele Information Uber die
neuesten Trends und Entwicklungen im Erziehungswesen zu suchen.”!¢!

Wenn Informationskompetenz fir alle wichtig ist und sie allen Schulern vermit-
telt werden soll, sollte logischerweise auch jeder Lehrer informationskompetent
sein. Um das zu gewdhrleisten, sollten gegebenenfalls auch fir Lehrer Kurse

vorgesehen werden, die diesem Zweck dienen.
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4.2.2  Informationsbeschaffung fir die Unterrichtsvorbereitung

Die bereits vorhandene oder neu erworbene Informationskompetenz hilft nattr-
lich auch bei der Unterrichtsvorbereitung. Wenn Lehrer zusétzliche, interessante
Lehrmittel zum Thema in den Unterricht mitbringen méchten und sie die Zeit
dafiir haben, haben sie eine Menge Moglichkeiten, an Material zu gelangen.
Neben den Offentlich zugénglichen Informationswegen gibt es auch verschiedene
Wege zu speziell fir den Unterricht praparierten Materialien, zum Beispiel tber
Schulbuchverlage, die Kreisbildstelle oder andere Institutionen, unter anderem

auch im Internet.

Manche im Laufe der Zeit aufgebaute Mediensammlung eines Lehrers nimmt
beachtliche Ausmaf3e an. Es sollte auch nicht Gbersehen werden, dal3 man sich
unter Kollegen gegenseitig mit Lehrmitteln aushelfen und zusammenarbeiten

kann.

Falls am Gymnasium eine Fachkraft (Bibliothekar oder Dokumentar) fir Schul-
bibliothek, Informationsbeschaffung und Informationspolitik verflgbar waére,
konnte diese die Lehrer auch gezielt beim Recherchieren unterstiitzen oder sie

regelmaRig mit aktuellen Informationen zu bestimmten Themen versorgen.

4.3 Bereitstellung und Produktion von Information an der
Schule

Eine gute Infrastruktur zur ,,Informationsversorgung” innerhalb der Schule kann
die Vermittlung von Informationskompetenz erheblich unterstitzen und zu
einem guten Schulklima beitragen. Im Idealfall bemiht sich die Schulleitung um
eine aktive Informationspolitik, die sich nicht in der Bereitstellung von Informa-
tionsmitteln fir die Benutzung im Unterricht erschopft, sondern die auch die
schulinterne Kommunikation und die Verteilung von fir den Schulbetrieb
wichtigen Informationen unterstiitzt. Eine so verstandene Informationspolitik

beschéftigt sich mit den Fragen: Wer braucht welche Informationen? Wo werden
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Informationen bereitgestellt, entspricht das Angebot dem Bedarf? Und werden
die Informationsangebote angenommen, oder bleiben sie ungenutzt, weil sie

unbekannt oder ihre Benutzung unbequem ist?

Ich mochte einige Komponenten der Informations-Infrastruktur herausgreifen
und Vorschlagge dazu machen. Dabei darf man naturlich nicht aus den Augen
verlieren, dal} die Bereitstellung von Informationen nicht zum Selbstzweck
werden soll. Eine Aktensammlung, mit deren Hilfe jede benétigte Information
sofort zur Hand ist, kann viel nitzlicher sein als eine perfekt gefiihrte Bibliothek
oder Datenbank. Die Orientierung am Bedarf sollte Ausgang jeder Malinahme

zur Informationsversorgung sein.

4.3.1  Schulbibliothek

4.3.1.1 Bestandsaufnahme

Eine zentrale Informationseinrichtung kann und soll die Bibliothek sein. Das
Gymnasium Soltau verfugt Uber eine Schulbibliothek, die aus der friheren
Lehrerbibliothek hervorgegangen ist. Zusdtzlich gab es friher eine separate
Schilerbicherei, die aber schon vor einiger Zeit aufgeldst wurde - deren Buchbe-
stand ging an die o6ffentliche Bibliothek in Soltau. Der grof3ere Teil (etwa 7.000
Bénde) der heute etwa 11.000 B&nde, die sich im Besitz des Gymnasiums befin-
den, ist in der Schulbibliothek fir Lehrer und Schiler zugénglich. Die Schulbi-
bliothek liegt in einem etwas ,,abgelegenen” Teil des Gymnasiums; der eigentliche
Bibliotheksraum mifRt etwa 90 m? und ist mit einem Klassenraum verbunden, der
fur Unterricht im Zusammenhang mit der Bibliothek vorgesehen ist. Die Schul-
bibliothek verfligt neuerdings tber einen eigenen Jahresetat, der im Moment 300
DM betragt.

Der Bestand umfal3t hauptsachlich Monographien, Nachschlagewerke und eine
Sammlung von Kunstbanden. Dazu kommt eine Handvoll Zeitschriften (haupt-

séchlich fur das Fach Erdkunde). Zeitungen gibt es jedoch keine. Da in den
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letzten Jahren (oder Jahrzehnten) relativ wenig angeschafft und kaum alte Litera-
tur ausgesondert wurde, ist der Bestand veraltet. In vielen Sachgebieten ist kein
Buch jlnger als 20 Jahre. Nachgewiesen wird die selbstdndige Literatur (Blcher
und Themenhefte von Zeitschriften) in einem nach Fachern getrennten alphabe-
tischen Zettelkatalog. Nur fir einen Teil der Facher existieren auch systemati-
sche Kataloge - eine Fachkraft, die vor einigen Jahren die Kataloge erstellte,
konnte nicht bis zu deren Fertigstellung finanziert werden. Die Systematik ist
von Fach zu Fach unterschiedlich aufgebaut, da sie offensichtlich im Laufe der
Zeit von verschiedenen Personen selbst erdacht oder an andere Systematiken

angelehnt wurde.

Alle Bicher in der Bibliothek sind, systematisch geordnet, im Regal frei zugang-
lich aufgestellt (Freihandaufstellung). Leider steht ein grof3er Teil der Blicher
nicht in der Bibliothek: Viele Lexika und Worterblcher sind nur im
Lehrerzimmer zugénglich, die naturwissenschaftliche Literatur ist im separaten
Lehrerzimmer des Chemie-/Biologie-/Physik-Traktes untergebracht. Fir die
umfangreiche Sammlung von Kunstbénden gibt es einen eigenen Raum bei den
Kunstraumen, und die Literatur fir das Fach Musik steht in einem Musikraum.
An alle diese ,,Spezialsammlungen” kommen Schiler nur ausnahmsweise und nur

Uber einen Lehrer heran.

Zur Zeit sucht die Schulleitung nach einem Lehrer, der bereit ist, mit einer
Stunde Entlastung vom Unterricht als Ausgleich, die Betreuung der Schulbiblio-
thek zu Gbernehmen. Die Bereitschaft dazu ist gering. Mehrere Lehrer und das
Sekretariat der Schule unterstiitzen aber die Bibliothek auf verschiedene Art und
Weise. Die Aufsicht in der Schulbibliothek wahrend der Offnungszeiten fiihren
ehrenamtlich einige Mutter, die sich abwechseln und an je einem Vormittag in
der Woche Biicher verleihen, zuriicknehmen und sich auch dartiber hinaus fir die
Bibliothek engagieren. Schiiler sind in der Regel nicht am Betrieb der Schulbiblio-
thek beteiligt. Bibliothekarisch ausgebildete Krafte gibt es am Gymnasium nicht,
das Gymnasium erhélt auch derzeit keine Unterstiitzung durch eine schulbiblio-

thekarische Arbeitsstelle oder die Bibliothekszentrale, und die offentliche
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Bibliothek in Soltau ist nicht bereit, die Schulbibliothek des Gymnasiums von

bibliothekarischen Téatigkeiten zu entlasten.

Die Schulbibliothek des Gymnasiums wird verhéltnisméal3ig wenig genutzt. Von
den ca. 600 Schilern kommen an einem durchschnittlichen Tag zwei bis zwolf
Schuler in die Bibliothek; einige davon nutzen sie ,,nur” als alternativen Aufent-
haltsraum fur die Pause. (Da die Bibliothek nur vormittags gedffnet hat, kann sie
nur in Freistunden oder den Pausen genutzt werden. Zu anderen Zeiten muf}
man sich sonst einen Schlissel geben lassen.) Viele Schiler waren noch nie in der
Schulbibliothek oder wissen Uberhaupt nicht, dal3 es eine solche gibt. In der
Entleihkartei sind zur Zeit 142 Schiler erfaBt. Innerhalb der letzten zwolf
Monate sind in der Kartei 140 Ausleihen durch 66 Schuler vermerkt!®® das
bedeutet, dal’ im Durchschnitt noch nicht einmal an jedem Schultag wenigstens
ein Buch ausgeliehen wurde. Lehrer nutzen die Bibliothek intensiver. Einige

wenige Lehrer integrieren die Bibliothek in ihren Unterricht.

Fir die mangelnde Akzeptanz der Schulbibliothek unter den Schilern gibt es
sicherlich mehrere Griinde. Der veraltete Buchbestand, die abseitige Lage,
ungiinstige und teilweise unregelmaRige Offnungszeiten und das Fehlen von
Nachschlagewerken und der Literatur vieler Facher lassen die Schulbibliothek
nicht besonders attraktiv erscheinen. Hinzu kommt, daf3 die 6ffentliche Biblio-
thek nur wenige hundert Meter vom Schulgeldnde entfernt und einfacher
zuganglich ist, sie wird deutlich hdufiger von den Schilern genutzt. Besondere
Anziehungspunkte wie Multimedia-Computer oder grofRere Bestdnde an
Freizeitlekture gibt es in der Schulbibliothek nicht; einziges hervorstechendes
Merkmal ist die recht gut sortierte und aktuelle Sammlung von Berufsinformatio-
nen (unter anderem mit der Reihe ,,Blatter zur Berufskunde” und verschiedenen

Zeitschriften und Ratgebern zur Studien- und Berufswahl).
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4.3.1.2 Verbesserungsvorschlage

Die hier beschriebene Situation steht weitgehend im Gegensatz zu dem, was fur
Schulbibliotheken empfohlen wird. Das Deutsche Bibliotheksinstitut empfiehlt
fur eine Schulbibliothek am Gymnasium die Zusammenfiihrung des gesamten
Buchbestandes der Schule in einer zentralen Bibliothek, die nicht unter 300 m?
Gesamtflache haben, moglichst an allen Unterrichtstagen ganztdgig getffnet sein
und von einem Bibliothekar oder zumindest von einer Hilfskraft hauptamtlich
betreut werden soll. (Auch die niedersachsischen Schulbaurichtlinien schreiben
fur Neubauten Mindestgrofien fur eine Schulbibliothek vor, die die Flache der
Bibliothek des Soltauer Gymnasiums weit tberschreiten.) Das Deutsche Biblio-
theksinstitut hélt es fur erforderlich, dal3 die ,,von den 6ffentlichen Bibliotheken
erbrachten zentralen Dienstleistungen [...] die Schulen von zeit- und personalin-
tensiven Arbeitsgidngen” entlastent*®”, fordert aber auch dazu auf, ,,in Bibliothe-
ken ab 10.000 Medieneinheiten [...] hauptamtliches Fachpersonal vor Ort
einzustellen”™®, Eine Schulbibliothek, die zum Informations- und Kommuni-ka-
tionszentrum der Schule werden soll, muf3 personell und nicht zuletzt finanziell
gut ausgestattet sein, doch von beidem ist die Bibliothek im Gymnasium Soltau

weit entfernt.

Die genannten Mif3stande sind am Soltauer Gymnasium nicht unbekannt. Alle
Beteiligten haben Ideen oder sogar konkrete Plane entwickelt, wie die Schulbi-
bliothek zu verbessern und sinnvoll in den Schulalltag zu integrieren ist. Leider
erschweren die verteilten oder unklaren Zustédndigkeiten und besonders die
Tatsache, daf3 sich alle nur nebenbei um die Schulbibliothek kiimmern konnen,
die Umsetzung dieser ldeen. (Dieses Problem wird auch beispielhaft daran
deutlich, dal3 in diesem Jahr ein ganzer Klassensatz neu angeschaffter Nlachschla-
gewerke zur reformierten Rechtschreibung monatelang ungenutzt in der Schulbi-
bliothek im Karton liegenblieb, weil niemand so recht fur die Aufnahme und

Aufstellung der Bucher zustandig schien.) Hinzu kommt die tbliche Geldnot.

Im Folgenden fasse ich die bisher noch unausgefihrten Plane und meine eigenen

Vorschlage zusammen.
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Aus bibliothekarischer Sicht sind Systematik und Aufstellung (beides im
Moment in leicht chaotischem Zustand) verbesserungsfahig. Auch Uber einen
computergestitzten Katalog (,,OPAC”) und eventuell ein Entleihsystem konnte
man nachdenken - wichtig ist jedenfalls, dal Biicher und andere Medien einfach
zu finden und zu nutzen sind. N6tig scheinen langere und 6ffentlich bekanntge-
machte feste Offnungszeiten und eine intensivere Betreuung der Schulbibliothek,
sowohl, um die langeren Offnungszeiten zu erméglichen, als auch, damit Verbes-
serungsvorschlage wirklich tatkraftig umgesetzt werden konnen. Gerade die
verteilte Mitarbeit und Verantwortung fur die Schulbibliothek erfordert eine
Koordination der Krafte: Damit das auf viele, sich selten begegnende Personen
verteilte Know-how nicht verloren geht, sollte darauf geachtet werden, alles
Bedeutende zu dokumentieren und den Informationsflul? zwischen den Beteilig-
ten nicht versiegen zu lassen. Wenn das Geld fir hauptamtliche Betreuung fehlt
und auch keine Fordermittel zu erwarten sind, muf3 sich zwangsléufig jemand
viel Zeit nehmen und sich fiur die Schulbibliothek engagieren. Ohne
(unbezahltes) Engagement seitens der Schule - auch nach dem Vorbild der
Mutter, die ehrenamtlich jede Woche mehrere Stunden Aufsicht in der Biblio-
thek fiihren - wird sich voraussichtlich nicht viel &ndern. Ich mdchte zu solchem

Engagement ermutigen!

Es gibt Pléne, die Flache der Schulbibliothek vom momentanen einzelnen Raum
auf den gesamten Trakt zu erweitern. Die Idee dazu stammt schon aus der Zeit
eines Umbaus des Gymnasiums in den achtziger Jahren. Auch Mdoblierung und
die Hinweisschilder und Regalbeschriftungen sind ergdnzungs- und verbesse-
rungsbedurftig. Eine grof3zugigere Bibliothek mit mehr Arbeitsplatzen wirde die
Attraktivitat deutlich steigern. Unabhéngig davon sollte Gberlegt werden, wie die
Schulbibliothek enger in den Schulalltag einbezogen werden kann. Beispielsweise
kénnte man mit Postern, Hinweisschildern und Aushéngen ,Werbung” in der
Schule machen. Alle neuen Schiler und Lehrer sollten so bald wie mdglich, etwa
durch eine Fuhrung, die Schulbibliothek kennenlernen. Wenn es geldange, noch
mehr Lehrer und dann auch verstarkt die Schiler zur Nutzung der Schulbiblio-

thek zu motivieren, waére eine grof3e Hurde aus dem Weg gerdumt.
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Als Hauptproblem sehe ich aber das unbefriedigende Angebot der Schulbiblio-
thek. Wenn die Inhalte nicht aktualisiert und erweitert werden, konnen alle
anderen Anstrengungen zwecklos sein. Dazu mufl3 der Buchbestand
~entrimpelt” und ergénzt werden. Aktuelle Zeitungen und Zeitschriften gehéren
genauso zum Grundbestand einer Bibliothek wie Bicher. Wichtig ist auch die
Zusammenfuhrung aller Bestidnde aus allen Fachbereichen in der zentralen Schul-
bibliothek, einschliel3lich der Nachschlagewerke, die momentan nur im Lehrer-
zimmer benutzt werden kodnnen. Falls diese Zusammenfihrung nicht
durchsetzbar ist, sollte zumindest in der Bibliothek auf alle anderen Standorte
deutlich hingewiesen und ein geregeltes Entleihverfahren fir die extern aufge-
stellten Blcher eingefiihrt werden. Neben den Berufsinformationen lie3en sich
weitere ,,praktische” und lokale Informationssammlungen anlegen, etwa zu den
fir viele Schiler interessanten Themen kulturelle Veranstaltungen, Fahrschule,
Bundeswehr/Zivildienst/Freiwilliges Soziales Jahr - kurz, zu allem, was immer

wieder gréRere Gruppen an der Schule wissen mdchten oder massen.

Elektronische Informationsmittel scheinen im Moment nicht notwendig zu sein,
waren aber auch attraktiv: Viele Schiler (und sicher auch Lehrer) wirden
bestimmt gerne Multimedia-Nachschlagewerke und einen Internetzugang in der
Schulbibliothek benutzen kdnnen. (Fur den Zugriff auf Informationen aus dem
Internet ist die Bibliothek als Standort naheliegender als der Informatikraum.
Die Betreuung ist dort aber zur Zeit nicht gewéhrleistet.) Auch der Bestand der
Offentlichen Bibliothek konnte bequem in der Schulbibliothek eingesehen
werden: Die Bibliothekszentrale Liineburg hat angeboten, den EDV-Katalog der
Offentlichen Bibliothek Soltaus fir die Recherche an einem im Gymnasium
aufgestellten Computer zu Uberspielen und einzurichten. Attraktiv ware auch die
Aufstellung eines Kopiergerdtes in der Schulbibliothek, da es zur Zeit am

Gymnasium fir die Schiiler keine Kopierméglichkeit gibt.

Auf einigen Gebieten fehlt natirlich mehr als nur ehrenamtliches Engagement:
Da fehlt Fachwissen, vor allem aber finanzielle Unterstiitzung. Das Deutsche

Bibliotheksinstitut mit seiner eigens daflr eingerichteten Beratungsstelle
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unterstitzt die Arbeit von Schulbibliotheken mit Fachwissen, auch andere
Stellen bieten solche Hilfe an. Uber ein sinnvolles Vorgehen sollte man sich
unbedingt beraten lassen. Und wenn man, was das Geld betrifft, geprift hat, ob
wirklich alle Mdglichkeiten der staatlichen Unterstiitzung unerreichbar sind,
kann man versuchen, Uber ,.Sponsoring” oder besondere Aktionen Geld- und
Sachspenden zu erhalten - nicht unbedingt nur von Unternehmen, sondern
beispielsweise auch von Eltern oder anderen Privatpersonen. Schlimmstenfalls
kénnte man sich sogar Uberlegen, die Schule fur Werbung zu 6ffnen, wie das zur

Zeit an einigen Orten ausprobiert wird™,

4.3.2  Andere Informationssammlungen

Neben der Schulbibliothek gibt es noch andere Sammlungen von Medien und
Informationen an der Schule: Lehrmittelsammlungen in den Naturwissenschaf-
ten, das Archiv der Schule, die Nebenstelle der Kreisbildstelle. Auf diese soll hier
nicht ndher eingegangen werden. Es sollte prinzipiell darauf geachtet werden, daf3
sie moglichst gut erschlossen sind, damit sie fir alle potentiellen Benutzer gut
zuganglich sind und sie in die schulische Informationsnutzung einbezogen
werden koénnen. Auch private Sammlungen einzelner Lehrer, die bereit sind, ihre
Lehrmittel, Videos oder Literatur anderen zur Verfigung zu stellen, kdnnen eine
Bereicherung sein. Auf alle Informationsmdglichkeiten sollte zentral, zum

Beispiel in der Schulbibliothek, an geeigneter Stelle hingewiesen werden.

4.3.3 Offentliche Information am , Schwarzen Brett”

Manche Informationsmittel sind so bequem und selbstverstandlich, dal3 wir sie
kaum noch als solche wahrnehmen: Dazu gehdren die verschiedenen ,,Schwarzen
Bretter” an der Schule, Plakate, Hinweisschilder und Pléne. Solche offentlichen
Aushénge eignen sich fur die Vermittlung kirzerer Fakten, auf die alle oder viele

Personen an der Schule schnellen oder regelméfiigen Zugriff haben mussen.
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Im Gymnasium werden zur Zeit auf diesem Wege hauptsachlich schulinterne
Informationen verbreitet: Stundenpldane und Kurspldne, der Vertretungsplan,
Bekanntmachungen der Schulleitung, ein Grundrif3 der Schule mit Raumbezeich-
nungen. Auflerdem gibt es Aushénge von Arbeitsgemeinschaften und Plakate als

Werbung fir Veranstaltungen.

Auch diese Mittel 6ffentlicher Information sollten in die Uberlegungen fiir eine
schulische Informationspolitik einbezogen werden. Sicher gibt es noch andere
Informationen, die von o6ffentlichem Interesse sind und die als Aushang eine
Bereicherung darstellen wiirden: etwa ein Stadtplan, das Soltauer Kinoprogramm,

Bus- und Zugfahrplédne oder Mitteilungen aus der Schulbibliothek.

4.3.4  Schulveroffentlichungen und Schiilerzeitungen

Am Gymnasium werden nicht nur Informationen genutzt, sondern auch Infor-
mationen veroffentlicht. Es gibt eine Schulzeitung namens ,,Das Band”, von Zeit
zu Zeit eine Schilerzeitung, und jeder Abiturjahrgang produziert ein Abiturjahr-
buch, das ,,Yearbook”. Im Moment ist leider keine dieser Verdffentlichungen in
der Schulbibliothek zu finden. Dorthin gehdren sie aber, eigentlich gemeinsam
mit einer Schulchronik, damit das ,,Gedachtnis” der Schule nicht mit jeder neuen

Schillergeneration verfalit.

Auch besondere Materialsammlungen, Ergebnisse von Referaten oder von
Projektwochen, die fur einen weiteren Kreis interessant scheinen, sollten in der
Schulbibliothek verfigbar sein. Ereignisse wie Schulfeste, Theaterauffihrungen,
Schulkonzerte oder Abiturfeiern konnten durch Fotodokumentationen,
Zeitungsberichte und Videoaufnahmen ebenfalls vor dem Vergessen gerettet
werden. Diese Aufgaben kdnnten gut von Arbeitsgemeinschaften Gbernommen

werden.

Seite 73



4 Konkrete Wege zur Informationskompetenz

4.3.5 Schulinterner Informationsfluf

Der Fluf3 notwendiger Informationen zwischen den verschiedenen am Schulbe-
trieb beteiligten Personen ist nicht immer unproblematisch. Oft wird er behin-
dert durch die Arbeitsbedingungen an einer Schule: Anders als in einem Biro, in
dem jeder wahrend der Arbeitszeit an seinem Schreibtisch sitzt und dort per
Telefon oder personlich zu erreichen ist, sind in der Schule fast alle Beteiligten
standig ,,unterwegs”. Lehrer sehen ihre Kollegen fast ausschliefl3lich kurz wéhrend
der Pausen (wenn Uberhaupt). Auch die Schiler wechseln oft die Rdume, in der
Oberstufe gibt es dann schlieRlich nicht einmal mehr den Klassenverband als
Zusammenhalt. Viel Kommunikation lduft daher zeitversetzt ab, ber Mitteilun-

gen auf Papier.

An der Schule gibt es viele verschiedene Gruppen: Schiler in verschiedenen
Jahrgangsstufen, Klassen, Kursen und Arbeitsgemeinschaften, Lehrer der
verschiedenen Fachbereiche, Schulleitung, Eltern. Missen Entscheidungen mit
mehreren Parteien abgestimmt werden, beruft man oft Konferenzen ein. Schuler-
vertretung und Schiilerrat, Elternvertretung, Fachkonferenzen und Schulleitung
haben aber auch zwischen den Zusammenkiinften miteinander zu tun. Schlie3lich
gibt es natirlich auch Kontakte des Gymnasiums nach auf3en, zur Schulverwal-

tung, zu Schulen und anderen Einrichtungen.

Diese Kommunikationsprozesse oder diesen InformationsfluR zu optimieren
und vor vermeidbaren Mif3verstandnissen und Verzdgerungen zu schiitzen, ist
ebenfalls Aufgabe einer informationspolitisch aktiven Instanz. Das ist keine
einfache Aufgabe, aber oft lassen sich mit kleinen Anderungen deutliche Verbes-

serungen erzielen.

4.3.6  Zusammenarbeit mit externen Einrichtungen

Alle  Schulen koénnen und sollen mit kulturellen Einrichtungen
zusammenarbeiten”.  In  einigen Fachern bietet sich etwa ein

Museumsbesuch®*! oder ein Theaterabend an. Die Bandbreite kultureller
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Einrichtungen am Ort ist in der Kleinstadt Soltau nattrlich gegentber einer
Grof3stadt stark vermindert. Leider sind auch grof3ere und wissenschaftliche

Bibliotheken zu weit entfernt, um sie regelmalf3ig nutzen zu kdénnen.

Weiter vorne in diesem Kapitel wurden bereits Mdglichkeiten der Zusammenar-
beit mit der 6ffentlichen Bibliothek am Ort erwdhnt: Die 6ffentliche Bibliothek
kann mit Bibliotheksfiihrungen oder dartiber hinaus mit Kursen im Recherchie-
ren die systematische Einfuhrung in den Umgang mit Informationen unterstut-
zen oder gar Ubernehmen. AufRerdem sollte sie nach Moglichkeit die
Schulbibliothek mit ihrem bibliothekarischen Fachwissen und auch mit ihrer
Arbeitskraft unterstitzen. Die Kultusministerkonferenz hat schon vor langer
Zeit empfohlen: ,,Die Schule sollte sich bei der Buchbeschaffung und Bestandser-
schlieBung der Hilfe einer 6ffentlichen Bibliothek bedienen.”™4 In der Schulbi-
bliothek kdnnte eine Kopie des EDV-Bibliothekskataloges der 6ffentlichen
Bibliothek aufgestellt werden.

Prufen sollte man Moglichkeiten einer Zusammenarbeit mit anderen Schulen am
Ort - eventuell kann man sich Arbeit teilen, von anderen Schulbibliotheken oder
von speziellen EDV-Rdumen profitieren. Auch die Volkshochschule und die
Musikschule (in der es zum Beispiel eine kleine Musikbibliothek und Instrumen-

tensammlungen gibt) sind mogliche Kooperationspartner.
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Es ist wichtig und wird zunehmend wichtiger fur jeden, kompetent Informatio-
nen beschaffen und nutzen zu kénnen. Diese Informationskompetenz entsteht
nicht von selbst: Sie mufd gelehrt und getibt werden. Das ist eine Aufgabe des
Gymnasiums Soltau. Im gymnasialen Unterricht ergeben sich verschiedene
Gelegenheiten, Informationsfertigkeiten anzuwenden. Was aber fehlt, ist eine
systematische Vermittlung von Grundlagenwissen und Vorgehensweisen fir den
Umgang mit Informationen. Darum mufd man sich bemihen, unter Umsténden
auch in Zusammenarbeit mit der Offentlichen Bibliothek. Das Angebot der
Schulbibliothek muf3 attraktiver werden, unter anderem durch aktuellere
Bestdnde und die zentrale Aufstellung der Literatur aller Fachbereiche. Auch
organisatorisch gibt es dort einiges zu verbessern. Die Chance, die schon vorhan-
dene Schulbibliothek als Informationszentrum fir die Schule anzusehen und

dementsprechend auszubauen, sollte nicht vertan werden.

Winschenswert, wenn auch aus finanziellen Griinden im Moment kaum méglich,
ware die Einstellung eines hauptamtlichen ,,Informationsbeauftragten” am
Gymnasium. Dieser konnte, qualifiziert durch eine Ausbildung als Dokumentar
oder Bibliothekar, die Schulbibliothek betreuen und umgestalten, bei der
Wartung und Einrichtung der Computersysteme fiir Unterricht und Verwaltung
mithelfen und schulinterne Informationssysteme erstellen und pflegen. Vor allem
aber ware er kompetent, Lehrer und Schuler beim Recherchieren anzuleiten und
zu helfen. Auch fir Kurse oder Unterrichtseinheiten, in denen Informations-
kompetenz ausgebildet werden soll, wére solch ein Informationsbeauftragter eine
groBe Hilfe. Vielleicht gibt es ja eines Tages einen Modellversuch ,,Ein
Dokumentar am Gymnasium” - oder einen Informationsbeauftragten, der von
einer Ubergeordneten Einrichtung (wie der offentlichen Bibliothek oder der

Kreisbildstelle) angestellt ist und mehrere Schulen im Landkreis unterstitzt.

Ich hoffe, da? meine Ausfiihrungen nicht ohne Wirkung bleiben. Ein Umdenken

im schulischen Umgang mit Informationen modchte ich nicht fordern - zu oft
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wird vom Umdenken geredet, hdufiger als man umdenken kann und sollte. Und
schlie3lich arbeiten auch jetzt schon verschiedene Lehrer am Gymnasium Soltau
bewul3t auf Informationskompetenz hin. Winschenswert sind jedoch mehr
Aufmerksamkeit fir diesen Bereich und eine angemessene Einschdtzung seiner

Bedeutung - gerade auch im Vergleich zum Thema Computereinsatz.

Damit das Gymnasium Soltau mehr fur die Informationskompetenz seiner
Schiler tun kann, ist gemeinsames Engagement von Lehrern und Schulleitung
erforderlich. Nur wenn diese das Thema fur wichtig halten und bereit sind, Zeit
und Arbeit zu investieren, wird sich etwas bewegen lassen. Dann werden sie aber
feststellen, daR finanzielle und organisatorische Widrigkeiten kein wirkliches
Hindernis fur die Ausbildung von Schiilern bedeuten, die auf das Informations-

zeitalter vorbereitet sind und darin bestehen kénnen.
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packaged. The omens for this latter requirement have not been good. Two surveys of teachers
as information users [...] suggested that many were often strangers to primary sources and had
little motivation to seek much information on recent trends and developments in educational
practice.” - Haywood (1995), S. 68

[166] Daten erhoben nach der Leihkartei, Stand vom 3. November 1997

[167] Expertengruppe Schulbibliotheken (1992), S. 7-8

[168] Expertengruppe Schulbibliotheken (1992), S. 9

[169] vgl. Stuck (1997)

[170] Anregungen und Richtlinien hierfur in Niederséchsisches Kultusministerium [Hrsg.] (ca.
1991)

[171] vgl. Rahmenrichtlinien Geschichte (1994), S. 29-30

[172] Kultusministerkonferenz (1979), S. 68
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Auszuge aus den Niedersiachsischen Rahmenrichtlinien fur
die gymnasiale Oberstufe zum Thema
Informationskompetenz

Da die Rahmenrichtlinien fur das Gymnasium fur manche nur schwer zuganglich
sind, die dort aufgefiihrten Lernziele aber wichtig fur die Unterrichtspraxis sind,
stelle ich hier meine Exzerpte aus den Niedersdachsischen Rahmenrichtlinien flr
die gymnasiale Oberstufe zum Thema Informationskompetenz zur Verfugung.
Sie sind alphabetisch nach Fachern aufgefiihrt. Die bibliographischen Angaben

entnehmen Sie bitte dem Literaturverzeichnis.

In folgenden Richtlinien habe ich nichts direkt Relevantes fur die Vermittlung
von Informationskompetenz gefunden: Rahmenrichtlinien Biologie (1983),
Rahmenrichtlinien ~ Chemie  (1985), Rahmenrichtlinien  Evangelische
Religionslehre (1985), Rahmenrichtlinien Franzdsisch (1982), Rahmenrichtlinien
Mathematik (1991), Rahmenrichtlinien Pddagogik (1985), Rahmenrichtlinien
Rechtskunde (1983) und Rahmenrichtlinien Sport (1985).

Deutsch

Lernziele, Bereich ,,Mundliche und schriftliche Kommunikation™:

» In diesem Aufgabenbereich sollen die Schilerinnen und Schiler lernen, [...] -
Materialien unter verschiedenen Gesichtspunkten sachgerecht zu erschlief3en und

ihren Informationsgehalt adressatengerecht zu vermitteln” (S. 8)
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,uUnterrichtsinhalte der VVorstufe™:

» von den fUr die gymnasiale Oberstufe verbindlichen Methoden,
Kommunikationsformen, Arbeitstechniken und Grundbegriffen sind in der Vorstufe

vor allem die folgenden Schreibformen und Techniken zu tben:
* |Inhaltsangabe

e Textanalyse

e Erorterung

* (Kurz-)Referat

* Argumentieren

* Exzerpieren

* Ztieren”

» Se [die Schilerinnen und Schiiler] sollen auf3erdem dazu angeleitet werden,

eigenstandig mit Nachschlagewerken (Worterblchern, Sachlexika,

Literaturgeschichten u.a.) umzugehen” (S. 12)

,SuUnterrichtsinhalte der Kursstufe / Kursstufe, 2. Jahr™:

» 4) Massenmedien und moder ne Informations- und Kommunikati onstechniken
* Printmedien oder
* audiovisuelle Medien oder

* moderne Informations- und Kommunikationstechniken™ (S. 17)

Quelle: Rahmenrichtlinien Deutsch (1990)

Englisch

,Lernziele und Unterrichtsinhalte”:
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» Eine sachgemal3e Arbeit in den genannten Bereichen, die zugleich auch der Schule
angemessen i, ist nur dann moglich, wenn der Schiler auch Arbeitstechniken und

instrumental e Fertigkeiten erwirbt. Dazu gehdren

* sachgerechter Umgang mit Worter blichern, Nachschlagewerken und

Schulgrammatiken
e [.]
* Beschaffung weiterer, sachbezogener Informationen

* Planung und Durchfiihrung eigener Arbeit (Anfertigen von Stichwortnotizen,
Zitiertechnik, Erstellen von Manuskripten, Gliedern etc.)

e [.]

Damit wird zugleich die Fahigkeit zu begrindetem Urteil und zu differenzierender

Kommunikation mit anderen entwickelt und geschult.” (S. 7 - 8)

Quelle: Rahmenrichtlinien Englisch (1982)

Erdkunde

»,Methodenlernen und methodisches Handeln - Erfassen, Analysieren und

Beurteilen von erfahrener und medial vermittelter Realitat”:

,» Der Erdkundeunterricht strebt ein bewufl3tes Verhalten beziiglich Umwelt, Eine
WEelt, Raumnutzung und -gestaltung an. Die Voraussetzung dafir ist, dal3 die
Lernenden die natirliche, 6kologische, 6konomische, politische, gesell schaftliche,
kulturelle Realitat wahrnehmen kdnnen. Methodisches Handeln muf3 daher helfen,
Wirklichkeit in ihrer anthropogenen und physischen Dimension zu beschreiben, zu

beurteilen und Handlungsmdglichkeiten aufzuzeigen.

Realitat wird zu einem Teil unmittelbar erlebt bzw. ist unmittelbarer Erkundung

zuganglich. [...]

Zu einem anderen Tell ist Realitat nur medial vermittelt zuganglich. Entsprechend ist

der bewul3te Umgang mit den Medien zu fordern. Dazu gehort die Fahigkeit,
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technische und institutionelle Méglichkeiten der Infor mationsbeschaffung und
-verarbeitung zu nutzen (Bibliotheken, Datenbanken, Institutionen und Verbande),
genauso wie die Fahigkeit, die Informationen zu verarbeiten. Die Nutzung von
Nachschlagewerken, Atlanten, Fachbiichern und -zeitschriften, Karten usw., die
Fertigkeiten des Bibliographierens, Exzerpierens und Zitierens und die Fahigkeiten
des Sammelns, Ordnens, Zuordnens und Gliederns stehen im Mittel punkt.” (S. 23 -
24)

» Angesichts der taglich wachsenden Flut von Informationen, vor allemin Formvon
Bildern und graphischen Dar stellungen statistischer Daten, gilt es, die
Wahrnehmungsfahigkeiten der Lernenden zu erweitern. Soist die
Problembezogenheit der Wahrnehmung durchzuhalten und die Intensitat der
Wahrnehmung zu steigern. Damit korrespondiert die zeitbkonomische

Zusammenstellung und Schtung orientierender Information.” (S. 24)

» Komplexitat, Verschiedenheit und Unterschiedlichkeit von Informationen bewirken
oft, dal3 der einzelne mit ihrer Beschaffung und Auswertung Uberfordert ist.
Entlastung bieten arbeitsteilige Verfahren und interdisziplindre Unterstiitzung. Die
wirksame Verwendung von Informationen ist damit nicht nur eine Frage der
Sachkompetenz und der Verfahrenssicherheit, sondern auch der
Interaktionsfahigkeit.” (S. 25)

Quelle: Rahmenrichtlinien Erdkunde (1994)

Gemeinschaftskunde

»,Methodenlernen und methodisches Handeln - Erfassen, Analysieren und

Beurteilen von Realitat”:

» Politische, gesellschaftliche, kulturelle, 6konomische und 6kologische Sachverhalte
werden fast nur noch medial vermittelt. Entsprechend ist der bewuf3te Umgang
sowohl mit Printmedien als auch besonders mit elektronischen Medien zu fordern.

Dazu gehort die Fahigkeit, technische und institutionelle Moglichkeiten der
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I nfor mati onsbeschaffung und -verarbeitung zu nutzen (Bibliotheken, Datenbanken).”
(S. 25)

Quelle: Rahmenrichtlinien Gemeinschaftskunde (1994)

Geschichte

L2unterrichtsformen zur Erfassung und zur Analyse historischer Realitat und von

Geschichtsbewul3tsein”:

» Historische Realitat und Geschichtsbewul3tsein sollen im Geschichtsunterricht fir
die Lernenden systematischer Erfassung und Analyse zuganglich werden. Analyse
setzt Kenntnisse und Fahigkeiten voraus und fiihrt wiederum zum Erwerb neuer

Kenntnisse und Fahigkeiten, wobel der Schwer punkt im methodischen Bereich liegt.

Soweit dies mdglich erscheint, sollen Formen der Realitatsbegegnung genutzt
werden. Auf den Wegen der Erkundung, der Beobachtung, der Befragung, von
Interviews usw. werden historische Objekte, Museen, Archive und Zeitzeugen zu

Ausgangspunkten des Lernens. [...]

Daneben stehen andere Arten selbsténdiger Informationsbeschaffung und
-verarbeitung, die sich wesentlich auf in Biichern und Zeitschriften ver 6ffentlichtes
Material beziehen. Die Nutzung von Nachschlagewerken, Zeittafeln, historischen
Atlanten, Datenbanken usw., die Fertigkeiten des Bibliographierens, Zitierens und
Exzerpierens und die Fahigkeiten des Sammelns, Ordnens, Zuordnens und Gliederns
stehen im Mittelpunkt.” (S. 29 - 30)

Quelle: Rahmenrichtlinien Geschichte (1994)

Griechisch

,Instrumentale Lernziele:

,» Fahigkeit zu wissenschaftsorientiertem Arbeiten:

e [.]

Seite 105



Anhang

Fahigkeit, allgemeine und fachspezfische Hilfsmittel zu benutzen (z.B. Lexika,

Kommentare, ausgewahlte sonstige Fachliteratur)
Fahigkeit, sinnvoll und korrekt zu ztieren

Fahigkeit, Informationen zu finden, zu vergleichen, auszuwahlen, zu ordnen und

mitzuteilen

[.]

Fahigkeit, erarbeitete Ergebnisse sinnvoll zu ordnen, folgerichtig zu verknipfen

und angemessen darzustellen” (S. 12)

Quelle: Rahmenrichtlinien Griechisch (1984)

Informatik

,» FacherUbergreifende Ziele” :

» Neben den fachspezifischen fundamentalen I deen vermittelt der

Infor matikunterricht auch allgemeine facher Uber greifende Bildungswerte wie z.B.

[..]

(6) Anleitung zum verantwortlichen Handeln

| nfor mationsbeschaffung, Informations- und Wissensverarbeitung erfordern
verantwortliches Handeln unter ethischen, sozialen und rechtlichen Aspekten.”
(S.5-6)

,» Fachspezfische Ziele’:
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» (1) Werkzeuge und Methoden der Informatik:

Die Schillerinnen und Schiler sollen

e [.]

* Srategien zur Planung und Organisation eigener Arbeit bei der Beschaffung,
Strukturierung, Darstellung und Verarbeitung von Informationen kennen und
einsetzen.” (S.7)

Quelle: Rahmenrichtlinien Informatik (1993)

Kunst

Unterrichtsverfahren:

» Hausaufgaben haben Ubende, festigende, vor- und nachbereitende Funktionen.
Hierfir sind z.B. die Materialsammlung, das Referat, das Erstellen von Skizzen und
Ausziigen, das Beschaffen, Schten, Ordnen und Auswerten von Informationen und
die Textarbeit sinnvoll.” (S. 23)

Quelle: Rahmenrichtlinien Kunst (1993)

Latein

»Instrumentale Lernziele”:
,» Fahigkeit zu wissenschaftsorientiertem Arbeiten:

e [.]

* Fahigkeit, allgemeine und fachspezifische Hilfsmittel zu benutzen (z.B. Lexika,

Kommentare, ausgewahlte sonstige Fachliteratur)
* Fahigkeit, sinnvoll und korrekt zu zitieren

* Fahigkeit, Informationen zu finden, zu vergleichen, auszuwahlen, zu ordnen und

mitzuteilen

e [.]
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* Fahigkeit, erarbeitete Ergebnisse sinnvoll zu ordnen, folgerichtig zu verknipfen

und angemessen darzustellen” (S. 8 - 9)
»-Medien und Hilfsmittel”:

,» Fur die Arbeit am Text missen den Schilern folgende Hilfsmittel zuganglich sein:
o [.]

e Kommentare und Ubersetzungen

* Sachlexika und Realienbticher

* sonstige ausgewahlte Sekundarliteratur.” (S. 24)

Quelle: Rahmenrichtlinien Latein (1982)

Musik
,Lernziele”:
» Die folgenden Arbeitstechniken und Arbeitsmethoden werden, aufbauend

differenziert, wahrend der gesamten Ober stufenzeit eingelibt.

e [.]

* Kennen und Anwenden von sprachlichen und bildlichen Darstellungsformen
(Gesprach, Diskussion; Beschreibung, Bericht, Zusammenfassung, Referat;
Protokoll, Facharbeit; Technik des Exzerpierens, Zitierens und Belegens; Skizze,
Grafik, Schaubild)

e [.]

* Beschaffen und Auswerten von Informationen (Fachliteratur, Lexika,
Handbucher).” (S. 6)

Quelle: Rahmenrichtlinien Musik (1985)
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Physik

»Fachspezifische Lernziele:

» Beim Auswerten von Experimenten und die [Anm.: Druckfehler im Original]
Durchdringung des theor etischen Hintergrundes sollen folgende Fahigkeiten

entwickelt werden:
o [..]
* mit geeigneter Fachliteratur arbeiten

e Hilfsmittel wie Lexika, Formelsammlungen, Taschenrechner usw. sinnvoll

verwenden” (S. 7)

Quelle: Rahmenrichtlinien Physik (1982)

Spanisch

,Lernziele und Unterrichtsinhalte”:

» Eine sachgemélie Arbeit in den genannten Bereichen ist nur dann mdglich, wenn
der Schiler auch Arbeitstechniken und instrumentale Fertigkeiten erwirbt. Dazu

gehdren

* sachgerechter Umgang mit Worter blichern, Nachschlagewerken und

Schulgrammatiken
o [..]
* Beschaffung weiterer, sachbezogener Informationen

* Planung und Durchfiihrung eigener Arbeit (Anfertigen von Stichwortnotizen,
Zitiertechnik, Erstellen von Manuskripten, Gliedern etc.)

e [.]

Damit wird zugleich die Fahigkeit zu begrindetem Urteil und zu differenzierender

Kommunikation entwickelt und geschult.” (S. 10)
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, FUr die Arbeit mit Literatur gelten folgende Ziele:

e [.]

* Fahigkeit, den soziokulturellen Hintergrund von Texten durch geeignete
Arbeitsverfahren aufzudecken (z.B. mit Hilfe von Kommentaren,
Zeitungsartikeln, Biographien, Interpretationen, Literaturgeschichten,
Sachworterbuchern)” (S. 14)

Quelle: Rahmenrichtlinien Spanisch (1985)

Technologie der Hauswirtschaft
, Fachspezifische Lernziele” :

» Kognitive Lernziele

e [.]

» Daten und Informationen aus der Fachliteratur und anderen Ver 6ffentlichungen

entnehmen und auswerten
* ernahrungswissenschaftlich-technol ogische Entwicklungen verfolgen und

reflektieren” (S. 6)

, Affektive Lernziele

e [.]

* Dbereit sein, Sachverhalte, Beurteilungsmdglichkeiten, Forderungen und
Forschungsergebnisse im Bereich der Hauswirtschaft in eigene Uberlegungen

einzubeziehen und Beurteilungsmalistébe zu entwerfen” (S. 7)

Quelle: Rahmenrichtlinien Technologie der Hauswirtschaft (1982)
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1.1.2  Wirtschaftslehre

»Allgemeine Lernziele des Wirtschaftslehreunterrichts”:

» Die allgemeinen Fachlernziele geben an, welche Kenntnisse, Erkenntnisse und
Einsichten Schiller erwerben sollen, welche Einstellungen sie gewinnen kénnen und
wel che methodischen Fahigkeiten sie eintiben sollen, wenn sie sich mit Wirtschaft
befassen. Alle drei Lernzielbereiche (die kognitiven, affektiven und instrumental en)

sind fur Planung und Durchfiihrung des Unterrichts gleichermaf3en wichtig.

[..]

Fertigkeiten (instrumentale Lernziele):

Kennen von

e [.]

* Arbeitstechniken zur Beschaffung, Auswahl und Auswertung von Informationen;
Durchftihrung von Betriebsbesichtigungen, -erkundigungen und -praktika,
Expertenbefragungen” (S. 5 - 6)

Quelle: Rahmenrichtlinien Wirtschaftslehre (1984)
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